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MonitTnKa 3anobiraHHA KOHPAIKTam iHTepeciB

1. 3ATAJIbHI NO/IOXEHHA

1.1. MoniTnka 3anobiraHHs KoHbNiKTam iHTepeciB y AT AKB «J1bBIB» (gani - MoniTMKa) BCTAHOBNIOE ETUYHI
CTaHAapTV nosegiHkM npauisHMKiB AT AKB «J/1bBIB» (gani — BaHK) npu BUHUKHEHHI KOHOAIKTIB iHTepeciB Ta
NPUHLMNKW YyNPaBAiHHA KOHPAIKTaMM iHTEpeCiB, AKI MOXYTb BUHUKHYTU MiX BaHKom, ocobamu nos’a3aHMMM
3 BaHKOM i KnieHTammM Ta NapTHepamun baHky.

1.2. MMoniTmka po3pobsieHa y BiANOBIAHOCTI A0 BMMOr 3aKOHIB YKpaiHM, HOPMATUBHUX AOKYMEHTIB
HauioHanbHoro 6aHKy YKpaiHu, HauioHanbHOi Komicii 3 UiHHMX nanepiB Ta ¢oHAoBoro puHkKy, Corporate
Governance Principles for Banks (Basel, July 2015), ctaTyTy Ta BHYTPIilWHIX AOKYMeHTiB BaHKy.

1.3. VY uin MonitMui TepMiHU BUKOPUCTOBYIOTLCA Y HAaCTYMHUX BU3HAYEHHAX:

FonoBHMIN KomnnaeHc-meHeaKep (CCO) — ronoBHa nocagoBa ocoba 6aHKy, BignoBiganbHa 3a 34iMCHEHHSA
KOHTPOIO 33 AOTPUMAHHAM HOPM (KOMNAAEHC);

Cny»b6a KomnnaeHc - nigpos3ain, o4oatoBaHU [ONOBHMM KOMMJIAEHC-MEHEOKEPOM, SKUIM 3abe3nedyye
BUKOHAHHA O YHKLUiIA 3 ynpaBAiHHA KOMIMIAEHC-PU3MKOM, BU3HAYEHUX 3aKOHOZABCTBOM YKpaiHu,
«lMonoxKeHHAM NPO OPraHi3aLito CMCTeMU YNPaBAiHHA pu3MKammn B 6aHKax YKpaiHW Ta 6aHKIBCbKMX rpynax»,
3aTBepgykeHoro [octaHoBot npasniHHA HBY No64 Big 11.06.2018 (3i 3miHamu) Ta BHyTPiWHIMK
HOPMATUBHUMM AOKYMEHTaMM BaHKy:

KoHniKT iHTepeciB - HasiBHWMIA ab0 NOTEHLiNHNI KOHDAIKT MiK 0COBUCTUMU (NPUBATHUMM) iHTEpecamu Ta
nocagoBMmm 4n npodecinHMmm oboB'sI3Kamm 0cobu, WO MOXKe BNANHYTU Ha 0OPOCOBICHE BUKOHAHHSA HED
CBOiX NOBHOBaXeHb, 06'EKTUBHICTb Ta HeyNepeaKEeHICTb NPUNHATTA pilleHb abo KOHPAIKT, WO BUHMKAE Nig
Yyac BUKOHAHHSA TaKok 0Cc0b600 HeCyMiCHUX 060B'A3KiIB;

KnieHT - byab-AKa ocoba, AKa 3BepTaETbCA 32 HAJAHHAM MOC/AYr abo KOPUCTYETbCA nocyramm baHky.

KepiBHMKM BaHKy — [0/10Ba, MOro 3aCTynNHWKKM Ta YneHn Harnagosoi pagu, MpasniHHA BaHKy, ronoBHUiM
byxrantep;

KonerianbHi opraHu - KonerianbHi opraHu, ctBopeHi Harnagosoto Pagoto Ta MpasniHHAM, WO 34iACHIOTb
dYHKUIT Ta Harnag y neBHUX chepax AisnbHOCTI baHKy;

MpauiBHUK - 0coba, fiKa Npautoe B baHKy Ha niacTasi TPyA0BOro 40roBopy.

MoctayanbHUK nocayr/BuKoHaseub pobit — ocoba, AKa Hagae baHKy nocayru, abo BMKOHYE Ana BaHKy
po60TH BiANOBIAHO A0 UMBiINIBHO-NPABOBOI yroau.

Mos’a3aHa 3 baHKom ocoba:
1) KoHTpoiepu baHky;

2) ocobu, aKki MatoTb iCTOTHY y4acTb y baHKy, Ta 0cobu, Yepes SKKX Li 0cobK 34iCHIOITb onocepeaKoBaHe
BOJIOAIHHA iCTOTHOIO yyacTio y baHky;

3) KepiBHWKKU BaHKy, KepiBHUK CNy»KO6M BHYTPIWHbLOTO ayguTy, FONOBHUI PUSUK-MEHeZKep, FON0BHUIMA
KOMMNAEHC-MeHeaKep, KEPIBHMKM Ta YNeHU KoMiTeTiB baHKy;

4) cnopigHeHi Ta adininoBaHi 0cobu BaHKy, y TOMY YMCAi y4aCHUKKM BaHKIBCbKOT rpynu;
5) BNacHUKM icTOTHOI yyacTi y cnopigHeHux Ta adiniioBaHnx ocobax baHKy;

6) KepiBHMKM tOpUAMYHKNX OCib Ta KepiBHWKM BaHKiB, AKi € cnopigHeHUMU Ta adininoBaHMMM ocobamm BaHky,
KepiBHMK CNYyK6O6M BHYTPILHbOIO ayamTy, KEPIBHUKM Ta YNE€HU KOMITETIB X OCib;

7) acoujioBaHi 0cobu $pisnyHUX 0cib, 3a3HaYeHMX Yy NyHKTax 1-6 Liei YacTuHY;

8) topnanyHi ocobu, B AKX disnyHi ocobum, 3a3HaueHi B Ui YaCTUHI, € KepiBHUKaMMK abo BAaCHUKaMM iCTOTHOT
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y4acrTi;
9) byab-aKa ocoba, uepes AKy NPOBOAMTHLCA ONepaLiia B iHTepecax 0cib, 3a3Ha4YeHUX y LA YacTuHI.

BAn3bKi 0cobu — YONOBIK, APYKUHA, AiTU, OHYKK, BATbKKM, BiTYMM, Madyxa, OMiKyH, MAaCUHOK, NagyepkKa, 4ia,
6aba, 6patn Ta cectpu ( B T.4. 3BeAEHi), AAAbKO, TiTKa, MJEMIHHWK, NAEMIHHULA, ABOIOPIAHUI 6parT,
OBOIOpiAHA cecTpa, poamnyi Apyroro NoAPYXKA , AKI HanexaTtb A0 1-ro Ta 2-ro cTyneHA cCnopigHEeHOCTI, iHWi
6113bKi poamyi, AKi NPOXKMBAOTb, MOB’A3aHI cribHMM NOBYTOM | MalTb B3aEMHI NMpaBa Ta 0060B’A3KM,
30Kpema, ocobwu, AKi cnifbHO NPOXKMBaALOTb, ase He NepebyBatoTb Yy WAHO6I.

YnpaBniHHA KOH}NiKTaMM iHTepeciB - nonepeayKeHHA, BUABNEHHA | PO3KPUTTA KOHOAIKTIB iHTepeciB Ta
BXUTTA 3aXOAiB ONA yperyatoBaHHA UMX KOHQIKTIB, @ TAaKOX 3MEHLIEeHHA iX HeraTMBHOro BMJMBY Ha
AiAnbHICcTb BaHKy Ta MOro BiAHOCKH 3 KNIEHTaMM Ta iHWMMM 0COBamM.

IcToTHA yyacTb — npAme Ta/abo onocepegKoBaHe BONOAIHHA OAHIEID 0CO60OK0 CAaMOCTIMHO YK CMiAbHO 3
iHwnmn ocobamu 10 i Ginblue BiACOTKaMM CTaTyTHOrO Kanitany ta/abo npasa rosocy akL,ii, nais PUANYHOT
ocobu abo HesanerkHa Big GOPMasibHOrO BOOAIHHA MOMK/MBICTL 3HAYHOTO BM/IMBY HA YMPaBAIHHA 4
OiANbHICTb IopMANYHOT 0co0bM. Ocoba BM3HAETLCA BAACHMKOM OMOCepeaKoBaHOI iICTOTHOI y4acTi He3aneKHo
Bifl, TOrO, YN 3A4IMACHIOE TaKa 0coba KOHTPOJIb MPAMOrO B/IaCHMKA y4acTi B LOpUANYHIA 0cobi abo KOHTPO/b
6yab-AKOI iHWOI 0cO6M B NaHLOry BONOAIHHA KOPNOPaTUBHUMM NpaBaMm TaKoi lOpUANYHOI ocobu.
IHcalipepcbKa iHpopMmauina - He onpuaogHeHa iHGopmauia Npo emiTeHTa, MOro LiHHI nanepu Ta noxigHi
(nepvBatmeu), wo nepebysatoTb B 0biry Ha $oHAOBIN bipKi, ab0 NPaBOYMHU WOAO HUX, Y pasi AKLO
ONpPUAOAHEHHA Takoi iHopMaLii MOKe ICTOTHO BRAMHYTM Ha BapTICTb LiHHMX nanepiB Ta MOXiAHWX
(nepvBaTtueiB), Ta AKa NignArae onNnpPUAOAHEHHIO BiAMNOBIAHO A0 BMMOT, BCTaHOB/IEHUX 3aKOHOM YKpaiHu
«Mpo uiHHI nanepu Ta PoHAOBMI PUHOK». [Ana uinen uiei MonitTMKM nig iHcangepcbKkol iHGoOpMaLieto
po3ymieTbcA iHpopMaL,ia, WO BiAHOCUTLCA AK A0 iHCAaNnAepCbKOoi iHpopmauii baHKy, Tak i A0 iHcalgepcbKoi
iHbopmaLii KnieHTiB/KoHTpareHTiB, Aka 6yna HagaHa baHKy.

2. NPUHUUNU YNPABNTIHHA KOH®ONIKTAMMU IHTEPECIB

2.1. Mertoto ynpaBniHHA KOH}iKTamu iHTepecis € 3abe3neyeHHA npodecinHoro, cnpaBeaIMBOro i YecHOro
CTaBAEHHA A0 BCiX KNiEHTIB i 0cib nos'A3aHnX 3 BaHKOM.

2.2. YnpaBniHHA KOHPAIKTOM iHTepeciB 34iMCHIOETLCA Ha NiACTaBi HACTYNHMUX NPUHLMNIB:
- 0b0B’A3KOBICTb PO3KPUTTA iIHPOPMaLLT PO HaABHWMI ab0 NOTEHLINHMIA KOHPAIKT iHTepeciB;

- po3rnag, Ta OUiHKA pu3MKiB ana baHKy npu BUABNEHHI KOXHOro KOHONIKTy iHTepeciB Ta
BperyntoBaHHA KOHOANIKTY iHTepeciB;

- [OTpMMaHHSA B6anaHcy iHTepecis Npu BperyntoBaHHi KOHPAIKTY iHTepeciB;
- 3abe3neyeHHA KOHiAeHLiNHOCTI NpW iIHPOpMyBaHHI NPO KOHPAIKT iHTEpeCiB;
- 3aXWUCT NpaLiBHMKIB BaHKy, L0 NOBIAOMAAIOTb NPO KOHOAIKT iHTepecis.

2.2. Ynenn Harnaposoi paau BaHky Ta iHWi KepiBHWMKM MNOBWMHHI 3anobirat AiANbHOCTI, WO MoOXKe
CNPUYNHATU KOHODNIKTK iHTEpeciB abo MOMK/IMBICTb BUHUKHEHHA KOHOAIKTIB iHTepeciB.

3. OPTAHI3AUIA YNPABNIHHA KOH®NIIKTAMU IHTEPECIB

3.1 Cy6'ekTamu cucTemm ynpasaiHHA KOHPNIKTamMM iHTepeciB €:
1) HarnsapgoBsa paga baHKy;

2) MpaBniHHA BaHKy;

3) FonoBHUIA KomniaeHc-meHeaxkep (CCO) Ta Cny*kba KOMNAEHC;
)

4) MpauiBHUKKN BaHKy.
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3.2 BignosiganbHicTb Ta PyHKLiT Harnagosoi pagym baHKy Woao ynpaBaiHHA KOHGAIKTaMK iHTepecis:

3.2.1. Harnagosa paga baHKky 3abesneuyye CTBOPEHHA KOMMIEKCHOI, afleKBaTHOI Ta epeKTUBHOI CUCTEMMU
ynpasAiHHA KOHONIKTaMM iHTepeciB, Ha AKi MOXKe HapaXkaTnca baHK y cBOil AianbHOCTI.

3 uieto meToto Harnagosa paga baHky:

1) BM3HAYaE Ta KOHTPOJIIOE AOTPUMAHHA KOPMNOPATUMBHUX LiHHOCTEN BaHKy, AKi 6a3yloTbCs Ha 34iACHEHHI
6i3Hecy Ha 3aKOHHMX Ta E€TUYHMX MPUHUMNAX, Ta MOCTIMHO NIATPUMYE BMCOKY KyAbTypy YnpaBAiHHA
KOH}NIKTamM iHTepeciB;

2) npuainae QOCTaTHIO Ki/bKICTb Yacy, 3yCWb i pecypciB AN yyacTi B ynpaBiHHI KOHOAIKTamMK iHTepecis
BaHKy Ta KOHTPO/IH0 32 KOMMAEKCHICTIO, a4eKBaTHICTIO Ta epEeKTUBHICTIO CUCTEMM YNPaABAiIHHA KOHMAIKTaMM
iHTepeciB;

3) cTBOpIOE Ta MiATPMMYE Ha HaneKHOMY PiBHI OpraHisauiliHy CTPYKTypy, iHdopMaLiliHy cucTemy WwoAao
ynpaBfiHHA KOHGAIKTaMK iHTepeciB Ta BHYTPIWHIN KOHTPO/b, WO 3abe3neyytoTb ePeKTUBHE yNpaB/iHHA
KOHNIKTamM iHTepeciB;

6) CNpUsiE CTBOPEHHIO PErYIAPHMX Ta MPO30PUX MEXaHI3MIB KOMYHiKaL,ii B BaHKy.

3.2.2. HarnagoBa paga baHKy gnAa peanisauii cBOiX 3aBAaHb LWOA0 YNpaBAiHHA KOHpAIKTamu iHTepecis
BUKOHYE TaKi QyHKLLT:

1) 3abe3neuyye GyHKLIOHYBaHHA Ta KOHTPO/Ib 32 €DEKTUBHICTIO CUCTEMM YNPaBAiIHHA KOHDANIKTaMM iHTEpeciB;

2) 3aTBepArKYE BHYTPIWHbOOAHKIBCbKI AOKYMEHTM 3 NUTaHb ynpaBAiHHA KOHQAiKTamu iHTepeciB, WO
BifAHEeCeHi Ao ii KomneTeHU,ji 3riAHO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHK, Ta 34iMCHIOE KOHTPO/Ib 33 iX YNPOBaAKEHHAM,
OO0TPUMAHHAM Ta CBOEYACHUM OHOBJIEHHAM;

3) BM3Hauae xapaktep, dopmaT Ta obcarm iHbopmauii NPo KOHPNIKTK iHTepeciB, po3rnagae ynpasaiHCbKY
3BiTHICTb NPO KOHPAIKTK iHTEPECIB;

9) ysKMBae 3axoaiB WoAo 3anobiraHHA KoHdANiKTam iHTepeciB y baHKy, cnpuse iX BperyatoBaHHIO Ta
nosigomnsae HauioHanbHUIM 6aHK YKpaiHM NPo KOHOANIKTM iHTEepeCiB, Lo BUHMKalOTb ¥ baHKy.

3.3  ®yHKuii MpasniHHA BaHKy WoA0 ynpaBaiHHA KOHAIKTaMM iHTepeciB.

3.3.1. NpaBniHHA baHKy 3abe3neyye BWKOHAHHA 3aBAaHb, piweHb Harnagosoi paan baHKy wWonpo
BMNPOBaAKEHHA CUCTEMM YNPABNiIHHA KOHGAIKTaMK iHTepeciB.

3.3.2. MNpaBniHHA baHKy gnA peanisauii CBOiX 3aBAaHb BUKOHYE Taki GYHKLT LWOA0 yNpaBaiHHA KOHPAIKTamm
iHTepeciB:

1) 3abe3neuye po3pobneHHs, bepe yyacTb y po3pobieHHi Ta 3aTBEPAMKYE BHYTPILIHbOOAHKIBCbKI AOKYMEHTHU
WoAo ynpasfiHHA KOHGAIKTAaMM iHTepeciB WO HanexaTb A0 MOro KomneTeHuji 3rigHO 3aKOHOAABCTBA
YKpaiHu;

2) 3abe3neyye NiAroToBKYy Ta HafdaHHA Harnagosi pagi BaHKy ynpaBniHCbKOI 3BITHOCTI NPO KOHGAIKTM
iHTepecis, Ha AKi HapaXa€eTbcA baHK;

3) 3abe3neuye NiaroToBKY Ta HagaHHA Harnagosin paai baHKy Nponosuuiin woao HeobXiaHOCTI BHECEHHS
3MiH 40 AaHoi [MoniTuKK;

4) 3abe3neyye KOHTPO/b 33 A0BeAEHHAM A0 BifOoMa BiANOBIAHUX CTPYKTYPHUX MiApo34iNiB i NnpauiBHUKIB
BaHKy iHpopmauii npo BHeceHi 3miHM A0 AaHOI MONITUKK, iHLWMX BHYTPILLHbOOAHKIBCbKUX [OKYMEHTIB 3
NUTaHb YNPaBAiHHA KOHGNIKTaMK iHTepeciB;

5) po3pobnse 3axogM WOAO ONEepaTUBHOIO YCYHEHHA HefoNiKiB Y GYHKLIOHYBaHHI cMCTeMU ynpaBAiHHA
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KOHONIKTamMM iHTepeciB, BUKOHAHHA PeKoMeHAali Ta 3ayBaeHb 3a pe3y/ibTaTaMM OLiHKM KOMMAAEHC-
pu3nKy, Cnyx6m BHYTPILWHbOrO ayamMTy, 30BHILLHIX ayAMUTOPIB | HArNAL0BUX OpraHiBe;

3.4  ®dyHKuUji ChyK6M KOMNNAEHC WOA0 YNPaBAiHHA KOHbAIKTaMK iHTepecis.
3.4.1. Cnykba KOMNNAEHC B pamKax ynpaBiHHA KOHDNIKTaMK iHTepeciB BUKOHYE HACTYMHi GyHKLU;i:

1) 3abesneyye ynpasaiHHA PU3MKaMM, NOB'A3aHUMM 3 KOHDNIKTaMK IHTEPECIB, LLLO MOXKYTb BUHMKATM Ha BCiX
piBHAX opraHisauiiHoi cTPYKTypKn BaHKy, Nnpo3opicTb peanisauii npouecis baHKy Ta B pasi BUABAEHHA byab-
AKNX GaKTiB, WO CBigYaTb NPO HAABHICTb KOHAIKTY iHTepeciB y baHKy, iHGOPMYE FrONIOBHOTO KOMMAAEHC-
MeHeaKepa;

2) 34iMCHIOE Ha perynspHii OCHOBI KOHTPO/b 3@ BiZCYTHICTIO KOHODAIKTY iHTEpPECiB MiXK KepiBHMKamuM BaHKy
Ta cyb'eKTOM OLLIHOYHOI AifNbHOCTI;

3) Hapgae npauiBHMKam BaHKy Ta ocobam, fKi AiloTb Bif iMmeHi abo 3a AopydyeHHsM BaHKy, KOHcynbTauii 3
MeTOl0 3anobiraHHA BMHUKHEHHIO KOHONIKTIB iHTEpeciB, a TaKOM 3HUMKEHHA iX HeraTMBHOroO BM/MBY Ha
dYHKLiOHYBaHHA BaHKy, MOro BiAHOCUHM 3 KAIEHTAaMM Ta IHWMMM 3aLLiKaBNEHUMM CTOPOHAMMU.

4) bepe yyacTb Y aHani3i Ta BperyntoBaHHi cUTyalili KOHOAIKTIB iHTepeciB, WO6 NPOTUAIATU HeraTUBHUM
HacnigKam abo 3MeHLWUTU HEraTUBHUI BMN/NB;

5) NpoBoAUTb HaBYaHHA, IHCTPYKTaXi, HaZa€ KOHCy/AbTauji WOAO NMPUHUMMIB YNPaBAiHHA KOHOAIKTamMu
iHTepecis;

6) 3ailicHioe 36ip Ta aHani3 iHpopmauii woao:

- MOTEHLINHMX Ta HaAaBHMX KOHDAIKTIB iHTepecis;

- Nifo3pinmx ¢iHaHCOBUX onepauin npaLiBHUKIB;

- NOZapyHKiB, NpMBiNeiB OTpMMaHMX NpaLiBHMKaMM baHKy B MeXax BCTaHOBAEHMUX NiIMITIB.
7) roTye 3BiTW WOA0 KOHPNIKTIB iHTEpeciB;

8) 6epe yyacTb y po3pobui BHYTPIiLIHIX HOPMATUBHUX AOKYMEHTIB BaHKy WoA0 ynpaBaiHHA KOH}iKTamu
iHTepeciB WO Hane)aTb A0 ii KomneTeHu,ii 3rigHO BHYTPIWHIX HOPMATUBHUX OOKYMEHTIB baHKy Ta BUMmOr
3aKOHO4aBCTBA YKpaiHu;

3.4.2. 3 MeToo He3sanexKHoi, 06’ekTUBHOT i edeKTUBHOI peanisauii 3aBgaHb CnyKba KOMNAEHC:

1) mae npaBo AOCTYNy A0 AOKYMEHTIB i iHpopMmaLii Ta 6esnocepeaHbOT KOMYHiKaLLi 3 NpauiBHUKaMn BaHKy
B 06’emi, HeobXiAHOMY 417 BUKOHAHHA A0OPYyYEeHMX 3aBAaAHb;

2) mae npaBo NPOBOAMTU C/YKOOBI NepeBipKM Ha NpeaMeT HaABHOCTI KOHPIKTIB iHTepecis;

3) mae npaBo AOCTYNY A0 BCiX paxyHKiB, AaHUX NPALLIBHUKIB Ta KNieHTiB BaHKy AnA npoBeaeHHA MOHITOPUHTY
Ta aHanisy gpiHaHCcoBMX onepaLii;

4) Mmae npaBoO OTPUMYBATW MOACHEHHSA Bif, NPaLiBHMKIB, AOKYMEHTW, maTepianun Ta iHdopmaLito HeobxiaHi
ANA NpoBeAeHHA CNyKO0BUX NepeBipoK;

5) mae npaso iHbopmysaTu MpasniHHA BaHKy Ta Harnagosy paay BaHKy npo yci BUsBAEHi Hedoniku Ta
NopyLUeHHSA,

3.5 T0/10BHUIA KOMNNAEHC-MEHEAKEP BUKOHYE TaKi QYHKLi:

1) nopae 3BiTM WOA0 KOHONIKTIB iHTepeciB Harnagosilt paai baHky, KomiTeTy 3 ynpasniHHA pusmMkamu (y pasi
oro ctBopeHHsn), MpaBaiHHIO 6aHKy Ta YNOBHOBaXKeHOMY KOMiTeTy lNpaBniHHA He piale oaHOro pasy Ha
KBapTas abo vacTiwe y BUNaAKax, yCTAHOBAEHMX 3aKOHOAABCTBOM YKpPaiHU Ta BHYTPILIHIMM AOKYMEHTaMM
BaHKy;



MonitTnKa 3anobiraHHA KOHPAIKTam iHTepeciB

2) 3abe3neyye KoopaMHauilo poboTU 3 NUTaHb YNPaBAiHHA KOHOAIKTAMKU iHTEPEeCiB MiXK CTPYKTYPHUMM
niaposainamm 6aHky;

3) iHpopmye Harnagosy paay 6aHKy, KomiteT 3 ynpaBniHHA pu3mMKamu (y pasi horo ctBopeHHs), MpasniHHA
BaHKy Ta ynoBHOBa*KeHUI KomiTeT MpaBaiHHA NPo HagMipHi PU3UKK, Ha AKI MOXKe HaparkaTuca baHk;

4) nosigomnsne HauioHanbHWM 6aHK Npo KOHPAIKTK iHTepeciB, WO BUHUKAM B BaHKy, AKwo Harnagosoto
pagoto 6aHKy He 6y 3acToCcoBaHi 3axo4M, Lo 3abe3neymnnm ix ycyHeHHs. IHbopmauia KoHGANIKTM iHTepeciB,
LLLO BUHWUKAM B BaHKy, HaAa€eTbCA CTPYKTYPHOMY Niapo3ainy HauioHanbHoro 6aHKy, Wo 34iACcHI0E 6e3BUI3HUM
Harnsag 3a 6aHKkamuy;

5) 3abe3sneuye pos3pobneHHa, bepe yyacTb Yy po3pobsieHHi BHYTPILHbOOAHKIBCbKMX [OOKYMEHTIB, LWO
HanexKaTb [0 MOro KomneTeHL,ii.

3.5.1. T0NOBHUI KOMMNIAEHC-MEHEAKEP, MAE NPaBo BYTU NPUCYTHIM Ha 3acigaHHax MpasBniHHA BaHKy,
KOMITETIiB Ta iHLWKWX KoJierianbHUX opraHis, yTeopeHux MNpasniHHAM BaHKy, | Haknagatv 3a6opoHy (BeTo)
Ha PpileHHA UMX OPraHiB, AKLWO peanisauia TakMX pilleHb npu3Bege A0 KOHPAIKTYy iHTepeciB Ta
HeBigKNagHo iHpopmye Harnagosy paay baHKy Npo Taki pilleHHs.

3.6 YuacTb npauiBHUKiB BaHKy.

3.6.1. MpauiBHMKM BaHKy 3060B’A3aHi:

1) poTpumyBaTUCb BUMOT AaHOi MoniTuKu;

2) BXMBaTW 3aX0AiB 3 METOI0 3anobiraHHA BUHUKHEHHIO KOHONIKTY iHTepecis;

3) iHdopmyBaTn CnyK6Yy KOMMNIAEHC NPO, BUNaAKM abo 3arpo3y BUHMKHEHHS KOHOIKTY iHTepeciB, BXKUBATH
AiN, CNpAMOBaHMX Ha YperyntoBaHHA KOHPAIKTY iHTepecis;

4. AXKEPENA BUHUKHEHHA (BUAW) KOH®NIKTIB IHTEPECIB
4.1. KoH}NiKTM iHTepeCiB MOXKYTb BUHMKATU Y BiAHOCMHAX MiXK:
- baHKom, npauiBHMKOM abo 0cob0to NoB’A3aHO0 3 BaHKOM Ta KAiEHTOM;
- aBoma abo binblie KnieHTamu BaHKy;
- npauisHMKOM abo ocoboto nos’Aa3aHoto 3 baHKoM Ta 3 BaHKoOM;
- NocTayafbHMKOM NocAyr/BMKOHaBLLEM PObIT 3 BaHKkom.
4.2. KoH}NiKT iHTepeciB morke 6YTU HassBHUM abo NOTEHLiNHMM:
HaaBHMI KOHONIKT iHTepeciB — cMTyaLl,ifa, AKa BXKe Bigbynach i B pe3ynbTaTi AKOI BUHUK KOHOAIKT iHTepeciB.

MoTeHUiMHUA KOHONIKT iHTepeciB — CUTyalis, fAKa MOXKe BigbyTUCb i, AK HacNiZOK, MOXe CMPUYMHUTU
BUHMKHEHHA KOHPAIKTY iHTepeciB..

4.3. KoHniKT iHTepecis mix iHTepecom 6aHKy, NpaLjiBHMKa, BUKOHaBUA pobit/noctavanbHuka nocayr abo
0cobu NoB’A3aHOi 3 GBAHKOM Ta KJTIEHTOM.

LaHni KOHPAIKT iHTepeciB MOXKe BUHUKHYTU, KON iICHYE PU3KMK 3aM0A4iAHHA LWWKOAM iHTepecamM KNieHTiB abo
B CUTyaLii, Koan BaHK, npauiBHWK abo ocoba, nos'sizaHa 3 baHKoMm:

- MOXYTb OTpPMMaTK Nepesary abo YHUKHYTU BTPAT B pe3y/1bTaTi BTPATM ab0 HEMOK/IMBOCTi OTPUMAHHS
BUrogM Bif KNieHTa abo KnieHTiB BaHKy,

- MaE€ iHTepec y 3B’A3KY i3 HaZaHHAM NOCAYT KAiEHTY abo yroam, NnpoBeaeHoil 3a OPYYEHHAM KNIEHTA i
BiApi3HAETbCA Bif iHTepeciB KNieHTa.

- MAa€e npuYMHK dpiHaHCOBOro abo iHLWOro XxapaKTepy 414 Toro, Wob HagaTu nepesary KAieHTy abo rpyni
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KNEHTIB BiAHOCHO iHWOrO KAieHTa abo rpynu KNieHTiB baHKy,
- 3[iMCHIOE TaKy Camy AiaNbHICTb, K AiANbHICTb KNiEHTa,

- OTpMMYE Big, 0cobu, iHWOI HiXK KNiEHT dpiHAaHCOBI NepeBarwu, iHWI HiXK cTaHAAPTHI KoMicii Ta nnaTexi
33 NOCNYry HaAaHy KAieHTYy.

4.4. KoHniKT iHTepeciB Mix ABoMa abo binblie KnieHTamu 6aHKy.

KoHonikT iHTepeciB mixk aBoma abo 6inblwe KnieHTamn BaHKy MoOXKe BUMHUKHYTW, KONM BaHK 3a4ilicHioe
AOiANbHICTb NPM HaAaHHI NOCAYT ABOM Pi3HUM KIEHTAM, OAMH 3 AKMX MOXKE OTpMMaTK PpiHaHCOBY BUroay abo
YHUKHYTM GiHAaHCOBMX BTPAT 3@ PaXyHOK iHLIOro KNieHTa, abo MaE€ 3aLiKaBNEHICTb B KOHKPETHOMY pPe3ynbTaTi
HaAaHOoi NOCAYIM iIHWOMY KNIEHTY, AKMI BiAMIHHMI Bif, iHTepeciB NepLIOro KNieHTa, 30Kpema B CUTyaLisx:

1) 34ilicHeHHA iHBECTULiIMHOT AiANbHOCTI, B TOMY YMCAI:
- HadaHHA iIHBECTULIMHMX KOHCYNbTaLiM WOAO0 OAHIET NPONOo3ULLIT AeKiNbKOM KNiEHTaM 04HOYaCHO;

- HaZaAHHA peKoMeHAaLin 3 KyniBni GiHAHCOBMX IHCTPYMEHTIB, AKi BaHK NPOMNOHYE AK eMiTeHT, aHgepanTep
abo AK iHBECTOP HA PUHKY KaniTany;

- 3abe3neyeHHA MiATPUMKM ABOX abo Binblue KAIEHTIB 3 KOHKYpPYOUMMU iHTepecamu Woao cneumdivyHoi
onepadii.

2) HapgaHHA KpeauTiB abo iHwWKnX dopm piHaHCYBaHHSA, B TOMY YMCAi 3 BUKOPUCTAHHAM iHpopmallii oTpUMaHoi
BifZ, KNiEHTA Ha 34iNCHEHHA AianbHOCTI Y 6poKepcbKoMy Bi3Heci gna iHWKX KNiEHTIB.

4.5. KoH}AiKT iHTepeciB MixK npauiBHMKOM (NocTadasibHUKOM nocayr/BMKoHaBuem pobitom) abo ocoboto
nos’A3aHoto 3 6aHKOM Ta 3 GaHKOM.

KoHdnikT iHTepeciB MiX npauiBHMKOM (MocTayasibHMKOM Mocayr/BuMKOHaBUuem pobit) abo ocoboto
nos’A3aHoto 3 bBaHKOM Ta 3 BaHKOM MOXKe BUHMKHYTM B CUTYaLLifX, 30Kpema:

yyacTb NpauiBHMKa (NocTayanbHMKa Nocayr/BMKoHaBua pobiT) B opraHax ynpasAiHHA iHWMX KOMNaHii, B
TOMY YMCANi HA FPOMAACHbKMX 3acagax, AKWO baHK Ta Taka opraHisauia matoTb 6i3HeC-BiAHOCUHY;

- BeAeHHA npauiBHMKOM (NocTayanbHUKOM NOCAyr/BUKOHaBLEM pobiT) BAACHOT KOMepLINHOI AifSNbHOCTI,
B TOMY YMCAi K cy6’eKTOM NiANPUEMHMLBKOT AiANbHOCTI, @ TaKoXK poboTa NpaujiBHMKa 33 CYMiCHULITBOM
B iHLIMX KOMMAHIAX;

- BeAeHHA npauiBHUMKOM (MocTadanbHUKOM nocnyr/BuKoHasuem pobit) nybaiyHoi, NoAITMYHOI,
rpomafcbKoi abo 61aroAitHOT AiAaNbHOCTI, AKLLO NPU LbOMY BUKOPUCTOBYIOTLCA Ha3Ba, iHpopMmalis, vac,
ManHo abo iHWi pecypcu BaHKy;

- YKNafeHHsA npauiBHUKOM (nocTavanbHMKOM nocnyr/snKoHasuem pobiT) Big imeHi baHKy Byab-aKux yroa,
3 coboto abo 3 6an3bKNMMM 0cobamu;

- NPV BUKOHaHHI cnyX60Bux 060B’A3KiIB (NPW BUKOHAHHI YMOB LMBiNbHO-NPaBOBUX A0r0BOPIB), NpaLiBHUK
(noctrauanbHUK nocnyr/BuKkoHaselub PO6IT) MaE MOMKAMBICTb BMNAMBATM Ha NPOLLEC OLHKM PU3KKY i
NPUAHATTA KpeaUTHUX pilleHb NpU BUAaYi KpeauTy npauiBHMKY ocobuncto abo 6aun3bkKilt 0cobi;

- MpuY BUKOHaHHI cnyk60Bux 0608B’A3KiB (NPU BUKOHAHHI YMOB LIMBIIbHO-NPaBOBMX AOrOBOPIB), NPaL,iBHUK
(nocTayanbHUK nocnyr/BUKoHaBeLb POBIT) MaE MOMKAMBICTb BNANBATM Ha MPUNHATTA pilleHb WOoAO0 iHLWMX
YMOB HaflaHHA HaHKOM MAATHUX NOCAYF, HaNPUKNaL, iHAMBIAyanbHUX TapudiB;

- NPV BUKOHaHHI cny*kb6oBKx 060B’A3KiB, (MPM BUKOHAHHI YMOB UMBINIbHO-NPaBOBUX A0OrOBOpPIB), NpaLiBHUK
(noctayanbHUK nocayr/BuKoHaBeub POGIT) Ma€E MOX/MBICTb BMAMHYTM Ha npouec BubOpY
nocTavasbHUKiB TOBapiB, PobiT Ta nocayr 3 meToto BMH6opy noctadasbHUKOM 6113bKy 0COby;

- NpauiBHUKKM BaHKy (NocTavanbHMKKM NoCAyr/BUKOHABL, pobiT) € 6AM3bKMMK 0coBamu;
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- 30608'A3aHHA, AKi 6epe Ha cebe npauiBHUK (NOCTavanbHUK MOCAYr/BUKOHaBeUb PO6IT) MOXKyTb ByTH
iHTepnpeToBaHi AK 3060B'A3aHHA baHKy;

- 3pilicHIOE besnocepeaHilt Harnag, Big imeHi BaHKy 3a AianbHicTO 6AM3bKOT MoMy 0cobM (HanpuKknaa: Ak
npauiBHMKa abo noctayanbHUKa NOCAyr/BUKOHaBLUA PobiT).

4.6. MpuKknaam obcTaBUH, AKI MOXKYTb NPU3BECTM 40 KOHPIKTY iHTepecis.
Huykue HaBeAeHO Kilbka NpUKNaALiB 06CTaBMH, AKi MOXKYTb NPMU3BECTU A0 KOHONIKTY iHTepecCiB:

IHgMBiayanbHa nosepgiHKka (self-dealing) — ue BMKopWCTaHHA BnacHoi nocagu KepiBHWKa abo 3B’s3KiB 3
BaHKOM TaKMM YMHOM, L0 NOPOAXKYE KOHPAIKT MiXK BNaCHUMM iHTepecammn KepiBHUKa Ta iHTepecamu baHKky
Ta nepecnifyBaHHA abo NpaKTUYHE BTiIeHHA (NPAMO YM onocepeaKoBaHO) BNAcHUX iHTepeciB KepiBHMKa um
iHTepecis nos’A3aHNX Ta/abo 6AM3bKKUX OCib.

MpuiiMaHHA BMHAropoa — Le OTPUMaHHA NoAapyHKiB, rpoweit abo 3aoxoyeHb Big TpeTix ocib (PisnuHux
Ta/abo opnanyHmx ocib), o matoTb abo 36MpaloTbCA MaTh AiN0BI CTOCYHKMU 3 BaHKOM.

BrKopucTaHHA BnacHocTi baHKy B 0cobUCTUX iHTEpecax.

BMKOpPUCTAHHA UM PO3KPUTTA KOHOiAEeHUiMHOI abo npu3HayeHoi Ana obmexkeHoro Kosna ocib iHpopmauii
(ctocoBHO BnacHocTi abo aisnbHOCTI BaHKy), OTPUMaHOI NPOTArOM BUMKOHAHHA CBOIX OBOB’A3KIB TaKUM
YMHOM, LLLO Lie HapaXKa€ Ha pU3KK iHTepecK baHKy.

BuKoHaHHA byab-aKkoi poboTH (TMMUYacoBo abo 3a CYMICHMLITBOM) A1 KOHTPAreHTiB, KNIEHTIB, 3aL,iKaBaeHNX
0Cib ab0 KOHKYPEHTIB, LLLO CTOCYETbCA AiANbHOCTI abo iHTepeciB baHKy.

HasBHicTb Byab-AKOT NpAMOI UM onocepeaKoBaHOI 3aLikasneHocTi KepiBHMKa y Aia/IbHOCTI NOCTavyasibHUKIB,
KNEHTIB, aKLiOHepiB abo KOHKYpeHTIB BaHKy.

®iHaHCcOBWUI iHTEpEC B iHLWIN KOMNaHii.
Y4yacTb B oOpraHax ynpasaiHHA iHWOI KOMNaHil.
locnogapcbki onepaldii 3 YneHamm Cim’i UM NPUNHATTA YneHiB cim’'i Ha poborTy.

4.7. KoHONIKTM iHTepeciB, AKi MOXyTb 3alIKOAMTM iHTEepecam KANIiEHTIB NpM iHBECTULIAHIN AiANbHOCTI
BaHKy, cTocyloTbCA TOro, UM MoKe BaHK fK Toproseup, BianoBigHa ocoba (y pPO3yMiHHI, BU3HauyeHOMy
HKUN®P) abo ocoba, Aka Ma€e NpAMUIA UM onocepeaKoBaHUIA KOHTPOJIb Haj, TOProBLUEM, MOTPaANUTK B byab-
AKY 3 TAKUX CUTYyaLLin:

— ToproBeub abo 3a3HayeHa ocoba 3MOXKYTb OTPMMATM ¢iHaHCOBY BUrogy abo YHWKHYTU iHaHCOBMX
36MTKIB 3@ paxyHOK K/i€EHTa;

— ToproBeub abo 3a3HayeHa ocoba Mae iHTepec y pe3ynbTaTi HaZaHHA NOCAYTr KAiEHTY abo y pesynbTaTi
onepauii, 3aicHeHoI Big, iMeHi KnieHTa, AKWIA BiAPI3HAETLCA Bif, iHTepecy KAieHTa B pe3yibTaTi Takoi onepalii;

— Toproseup abo 3a3HayeHa ocoba mMatoTb GiHAHCOBMI UM IHWKUA CTUMYN HaZaTW NepeBary iHTepecam
iHWOro KnieHTa abo rpynu KAiEHTIB Haf iHTepecaMm KNieHTa;

— Toproseub abo 3a3HayeHa 0coba 34iCHIOTb TaKMIM CaMUit BUA, AiANbHOCTI, WO 1 KAIEHT;

— Toproseupb abo 3a3HauYeHa ocoba oTpumye abo OTPMMAE Bif, 0COOU, AKA HE € KNIEHTOM, CTUMYA Y 3B'A3KY
3 NOC/IYroto, HaZaHo KNIEHTY, Y BUrA4j rpoloBoi abo HerpowoBsoi Buroam abo nocnyr.
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5. HOPMW NPO®ECIMHOT ETUKM NPALIIBHUKIB BAHKY

5.1. Harnagosa Papga, MNpaBniHHA BaHKy 3abesnedytoTb aTtmocoepy (tone of the top), aAka cnpwuse
dbopmyBaHHIO Ta NiATPUMLI €TUYHOro CTaHZapTy 3anobiraHHA i BperyntoBaHHA KOHOAIKTY iHTepeciB B
OiANbHOCTI BaHKy, a TaKOXK GOPMYBaHHIO CTaHAAPTIB €TUYHOT MOBEAIHKM.

5.2. KepiBHMKMN BaHKy MOBUHHI yTpMMyBaTUCL Big Toro , Wob ix ocobucTi nornaanm MoriM HecnpuATINBO
BM/INBA/IM Ha O06'EKTUBHICTb | HEYNepeaKeHICTb iX pilleHb.

5.3. KepiBHMKM BaHKy Ta iHWIi npauiBHMKN BaHKy MatoTb YHUKATM KOHOANIKTY iHTepeciB y cBoiil poborTi Ta
YHUKATK Bif, yyacTi B NPUMHATTI pilleHb, AKWO B HUX iCHYE KOHOANIKT iHTEpeciB, AKMN He Aa€ 3moru im
Ha/IeXXHMM YMHOM BMKOHYBaTM CBOI GYHKLiOHaNbHIi 060B'A3KN B BaHKy.

5.4. YneHu KoneriasbHUX OpraHie 30608'A3aHi yTPUMYBATUCA Big, roNocyBaHHsA 3 OyAb-KOro MUTAHHS, SiIKe
MOXEe CMNPUYUHUTU KOHOANIKT iHTepeciB abo 3aWKoAUTM OO’EKTUBHOMY CTaBNEHHIO UM  HANEXKHOMY
BMKOHaHHIO TaKMM YseHOM 060B's3KiB nepes, BaHKoM.

5.5. Bci npauiBHMKK baHKy 3060B'sA3aHi:

- [OKNaAatTu PO3YMHMX i AOCTATHIX 3yCWM/b LWOAO HeAONyLWEeHHA OyAb-AKOT MOMX/AMBOCTI BUHUKHEHHSA
KOHNIKTY iHTepecis;
- MNpYM BUKOHAHHI CBOiIX TpypoBux 060B'A3KIB KepyBaTucA iHTepecamm baHKy 6e3 ypaxyBaHHA CBOIX
NPUBATHUX iIHTEPECIB;

- He ni3Hiwe HacTynHoro pobo4yoro AHA 3 A4aTW, KONKW NPALLIBHUK Ai3HABCA UM NOBUHEH OyB gisHaTUCA Npo
HAABHICTb HAABHOrO YM MOTEHLIMHOrO KOHOANIKTY iHTEepeciB, KOXHWUN BiZOMUIA abO BUSBAEHWI BMMNALOK
nopyteHHa MoAiTMKKM NoBIAOMUTH (YCHO, €1eKTPOHHOIO MOLWWTO) NPOo e cBoro besnocepeHbOro KepiBHMKa
Ta CnyK6by KOMNNAEHC;

- He BYMHATK Al Ta HEe NPUIMMATH pilleHb B YMOBaX HAaaBHOIrO KOHOANIKTY iHTepeciB;

- B)KMBaTM 3aXOAiB LW0A0 BperyntoBaHHA HasBHOro abo NOTEHLiMHOro KOHGIKTY iHTepeciB.

B33aEMOSIATH 3 CI'Iy)K6OIO KOMNNa€EHC 3 ycix NMNTaHb, NoB'sI3aHNX 3 BUKOHAHHAM MonitTnku;

- 3BepTaTUCA 32 OTPUMaHHAM PO3'ACHEHb [0 CBOro 6esnocepeaHboro KepiBHMKa abo B Cy»kby KomnnaeHc
Npu HaABHOCTI CYMHIBIB W00 A0NYCTUMOCTI 34iCHEHHA Al abo NMTaHb, WO CTOCYHOTHCA Y4YacTi NpaLiBHMKa
abo 1ioro 6,11M3bKOT 0COBU B CTaTyTHOMY KaniTani abo B opraHax ynpas/iHHA TpeTix oci6 abo 34iicCHEHHA HUMMU
NiANPUEMHNLKOI AiANbHOCTI.

6. BUABNEHHA TA NOBIAOMJIEHHA MPO KOH®IKT IHTEPECIB, MOrO BPETY/IIOBAHHA

6.1. Y BunaaKy BuABNEHHA/OTPMMAHHA iHbOPMaLi NPo HaABHMI abo NOTEHLINHMIA KOHOAIKT iHTepecis,
npauiBHUK 30608B’A3aHUIA HEramHO MNOBIAOMWUTM MNpPO Uei dakT HesnocepenHbOro KepiBHMKa Ta Cnyxoy
KOMMAAEHC.

6.2. ToBigoMNeHHA, 34iMCHIOTLCA B TMCbMOBIN Ppopmi, 3rifHO BCTaHOBAEHOrO 3paska JoaaTtok Nel.
6.3. KepiBHUK, AKOMY MOBIAOMIEHO NPO HaABHMIN/NOTEHLINHUIA KOHIKT iHTEepecis:
- Posrnsgae 06cTaBMHM, WO CNPUYMNHAIOTD KOHDAIKT iHTepecis.

- BwusHauyae Ajii WoA0 YCYHEHHA KOHQAIKTY iHTepeciB abo 3MeHLIeHHSA HeraTMBHUX Hacniakis loro
BUHUKHEHHA abo iX yperyntoBaHHIO i BU3HauYae ocoby, BignoBiganbHy 3a ix peanisalito.

- ToBigomMnsae npo 3axo4M LWOAO YpPeryntoBaHHA KOHOAIKTY iHTepeciB Cnyxby KOMMIAEHC 3rigHO
BCTAHOB/IEHOro 3pa3ka [JoaaTtok Nel .

- 3pilCcHIOE MOHITOPUHT eheKTUBHOCTI NPUMHATOro MeToAy ynpaBfiHHA BUSBAEHUM KOHOIIKTOM iHTepeciB.
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- Y BUNaAKy 3MiHN 06CTaBMH, L0 CNPUYMHALOTL KOHPANIKT abo cnocoby ynpasaiHHA HUM dopMYE Ta Nepesae
CnyKbi KoMnAaeHC akTyanbHy iHPOpPMaL,ito WoA0 KOHPAIKTY iHTepeciB.

6.4. Y BMNagKy AKWO cUTyalis CKnagHa i 6e3nocepenHii KEepPiBHUK Ma€ CYMHIBU LWOAO BUPIiLLEHHA, BiH
HeramHo 3BepTaeTbcAa A0 Cnyb6m KomnnaeHc. MpauiBHWK, Moro bGesnocepedHih KepiBHWUK cCniibHO 3
Cny>kb60t0 KOMNAAEHC BUPILWYIOTb CUTYaL,it0, AKA CNPUYMHUAE KOHDAIKT iHTepeciB.

6.5. AKwo KoHOANIKT iHTepeciB cTocyeTbcA 6e3nocepeAHbOro KepiBHMKa, MNPaLiBHUK NOBIAOMASE nuLie
Cnyxby KomnnaeHc.

6.6. Y BMMaAKy KONM CUTyaUis noTpebye NpUMHATTA KoMerianbHOro pilleHHA, To NPOBOAMTLCS Hapaaa 3
NUTaHb PO3rAa4y Ta BPeryatoBaHHA KOHQAIKTY iHTepeciB. YYacHMKaMM HapaauM MOXKYTb BYTU: NpauiBHUK y
AKOr0 BWHMK KOHONIKT iHTepeciB, Moro 6esnocepedHin KepiBHMK, BignoBiganbHUM npauiBHUK Cny»Kbu
KOMMANAEHC, NPeACTaBHUK YNPaB/iHHA NPaBOBOro 3aXMCTy Ta iHLWI NPaLiBHUKM 33 HEObXigHOCTI.

6.7. Cnyxba KoMnNnaeHc, y pasi HeobXigHOCTi, 3ane)KHO Big, XapakTepy KOHIKTy iHTepeciB, roTye
nponosuuii woao cnocoby BperyntoBaHHA KOHPIKTY iHTepeciB Ta iHiLilOE NPUNHATTA pilUEHHA WOA0 UbOro
nepen Harnagoeoto Pagoto/MpaBniHHAM BaHKy.

6.8. BperyntoBaHHA KOHONIKTY iHTEpeCiB MoXKe ByTU 34iMCHEHE LWSXOM:

- YCYHEHHA BiJ, BUKOHaAHHA 3aBAaHHA, BUMHEHHA AiN, NPUAHATTA PilLEHHA YM y4acTi B MOro NPURHATTI
B YMOBAX HAaABHOIO Y/ MNOTEHLIMHOIO KOHPANIKTY iHTEpECiB;

- 0bmexKeHHA JocTyny Ao neBHoi iHpopmau,ii;

- nepernsay obcary cny>K60BMX MOBHOBAMKEHD;

- 3aCTOCYBaAHHA 30BHILIHbO KOHTPOJIIO 32 BUKOHAHHAM Bi4NOBIAHOIO 3aBAaHHA, BUUHEHHAM NEBHUX
i YN NPUNHATTAM pilleHb;

- nepeBefeHHA Ha iHWY nocaay;

- 3BifIbHEHHA (NPU HEMOXAUBOCTI Bpery/toBaHHA KOHONIKTY iHTepecis B iHWNI cnocib).

6.9. B BbaHKy 3aTBepArKyeETbCA KapTa NOTEHLIMHUX KOHPNIKTIB iHTepeciB, po3pobKolo Ta BeAEeHHAM SIKOi
3aMmaeTbcs Cny*kba KomnnaeHc. KapTa OHOB/IIOETLCA NPWU BUABEHHI HOBUX CUTYaLi KOHONIKTIB iHTepeciB.
KapTa noteHUinHMX KOHOAIKTIB iHTepeciB € JogaTkom Ne2 ao aaHoi MoniTnku.

6.10. Cnyxkba KOMMMAEHC, MepiogMyHO 3riHO BMMOr 3aKOHOAABCTBA, nNoBigomnae Harnagosy
Paay/MpasniHHA BaHKy NPO KOHOANIKTK iHTepecis, WO BUHUKAIOTL B AiANbHOCTI BaHKY Ta BXWUTi 3ax04u LLOA0
iX BperyatoBaHHsA.

7. 3ANOBIrAHHA BUHUKHEHHIO KOH®JIKTIB IHTEPECIB

7.1. bBaHK 3anobira€ BUHMKHEHHIO KOHOANIKTY iHTEPECIB | BUPILLEHHIO HErAaTUBHUX HACNIAKIB iX BUHUKHEHHS,
30KpeMa, LUAAXOM:

1) iHbopmyBaHHA NpaLiBHMKIB (MOCTauyaNbHMKIB NOCAYT/BMKOHABLLIB POBIT) Ta KAIEHTIB BaHKy Npo NpMHUMIK
ynpasaiHHA KOHOAIKTamMM iHTepeciB,

2) 36opy i aHanisy iHbopmauii Npo o6cTaBMHU, AKI MOXKYTb NPU3BECTM A0 KOHOAIKTY iHTEpeciB Ta BXKUTTA
3axopais gns 3anobiraHHA KoHAIKTam iHTepeciB abo HeraTMBHMX HACAIAKIB IX BUHUKHEHHS,

3) npocyBaHHA, 3acTocyBaHHA | 3a6e3neyeHHA AOTPUMMAHHA NpaLiBHUKaMKM BUMOTr KoAeKcy eTUKM, AKUN
BM3HAYa€ e€TUYHi CTaHAAPTWU AianbHOCTi BaHKy Ta npauiBHMKiIB BaHKy y BigHOCMHax 3 BaHKom Ta Moro
KNiEHTaMU,

4) obmexKeHHA KiNbKOCTi NpaLiBHMKIB, LLO MaloTb A4OCTYN A0:
v’ 6aHKiBCbKOI, KOHiAeHLiHOT iIHbopMaLii Ta iHpopMmaLlii 3 0OBMEXeHNM AOCTYNOM,
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v cuctemHux pecypcis baHKy,
v npwusineiosaHoi, HeonybnikosaHoi iHPpOpPMaLLii, NOB'A3aHOI 3 AiANbHICTIO BaHKy,

v iHpopMaLii, WO BiAHOCMTLCA [0 KNieHTIB BaHKy Ta ix 6i3Hecy, B TOMy unchi iHdpopmalLii Nnpo ¢iHaHCOoBI,
€KOHOMIYHi, NOTOYHI i NNaHOBI NPOEKTW, a TaKOX AaHi NPO pPaxyHKM KAIEHTIB Ta onepauii 3A4ilicHIOBaHI
KNiEHTaMU,

5) iHpopMyBaHHA NpauiBHUKIB BaHKy Ta ocib, Wo AitoTb Big imeHi abo 3a gopyyeHHsm BaHKy npo BMMOrM
oMo AapyBaHHA/OTPMMaHHA NOAAPYHKIB, 3a3HaYeHMX B okpemunx BH/ BaHKy,

6) KOHTPOAIO 33 onepawismu NpaLiBHUKIB.

7.2. MOHITOPUHI NOTeHLiMHOro abo HaABHOrO KOHQMIKTYy iHTepeciB y npauiBHMKIB BaHKy 34iMCHIOETbLCS
b6esnocepegHiMN KepiBHUKaMM - WNaxom 3abesneyeHHA MOCTIMHOrO Harnagy 3a AiffAbHICTIO nignernnx
npauiBHMKiB. MOHITOPUHF NOTEHLiMHOro abo HaABHOIo KOHGAIKTY iHTepeciB y KepiBHMKIB/NpaLiBHUKIB BaHKyY
3A4iMicHoeTbCcA CnyKO0K0 KOMMAEHC — Ha MiACTaBi aHanisy HagaHWX aHKeTHUX AaHMX, OTPUMaHOI Bif
nigposainis baHKy iHbopmaLii, aHani3y AOTPMMaHHA NOBHOBAXEHb KepiBHUKamMun/npauiBHUKammn baHky.

7.3. 3 MeTOol0 YHUKHEHHSA KOHD/IKTY iHTepeciB:

1) BCi NpaLiBHUKM NPM BMKOHaHHI CBOIX 06OB’A3KiB Ta nos’A3aHi 3 baHKoM 0cobu 30608’A3aHI AiATM Ha
KOpuCcTb baHKy Ta MOro KNiEHTIB;

2) KepiBHMKN BaHKy 3060B’A3aHi CTaBUTUCD 3 BiANOBIAANbHICTIO 10 BUKOHAHHSA CBOIX CNYK60BUX 060B’A3KIB,
NPUAMATU PilLEHHA B MEXKax KOMMNEeTEHL,ii Ta 3HaHb, HE BUKOPUCTOBYBATM C/Ty}KOOBE CTaHOBULLE Y NPUBATHUX
LinAx, A4OTPMMYBATUCb NMPUHLMMNIB YECHOCTIi Ta HECTW BiAMOBIAANbHICTb 32 HEBMKOHAHHA UM HEHAJIEXKHE
BMKOHAHHA cBOiX 060B’A3KiIB;

3) Ynenu Harnaposoi paau, MpasniHHA BaHKy, NpaLUiBHUKKU (NOCTayaNbHUKM NOCAYT/BUKOHABL pobiT) Ta
nos’A3aHi 3 baHKom 0cobu 3060B'A3aHi BiAMOBUTUCSA Bif, y4acTi y NPUNHATTI PilleHb, AKLLO KOHPAIKT
iHTepeciB He gae M 3MOr1 MOBHOIO MipOO BUKOHYBATU CBOT 060B'A3KM B iHTepecax baHKy, 1oro BKNaaHUKIB
Ta YYaCHMUKIB.

4) YneHnn Harnaposoi paau, MNpaBniHHA BaHKy, nNpauiBHUKM (NocTayanbHUKK NOCayr/BMKoHaBLi pobiT) Ta
nos’s3aHi 3 bBaHKOM 0CobM, AKMX CTOCYETbCA abO MOKe CTOCYBATUCh KOHOIKT iHTepeciB, He NOBMHHI bpaTh
YYacTi y BUHECEHHI pilleHHA WoA0 LbOoro KOHPIKTY;

5) Ynenun Harnagosoi paaun, MpasBniHHA BaHKy, NpauiBHUKKM (NocTavyanbHUKK NOCAYr/BMKOHaBLi pobiT) Ta
nos’s3aHi 3 BaHKOM 0cobM NOBMHHI YHWKaATWM KyniBAi-Nnpogaky ToBapis abo MNocayr 3 BMKOPUCTAHHAM
KoHiaeHuUjiHOT (npuBinelioBaHoi) iHpopmauii oTpumaHoi Big, KnieHTa, BaHKy, iHWOro npauiBHWKa abo
TpeTboi ocobu;

6) YneHu Harnsagosoi pagm, MpasniHHA BaHKy, npauiBHUKKM (NocTavanbHUKK Nocayr/BUKOHaBLi pobiT) Ta
nos’A3aHi 3 BaHKOM 0C06M MOBMHHI BUKOPUCTOBYBATU KapTy MOTEHLIMHMX KOHOAIKTIB iHTEpeciB 3 MeToto
MiHimi3aLii pu3mkis gna baHky;

7) YneHn Harnsaposoi pagm, MpasniHHA BaHKy, npauiBHUKKM (NocTavanbHUKK NoOCayr/BUKOHaBLi pobiTt) Ta
nos’asaHi 3 baHKOM ocobu NoBUHHI iHPopMyBaTK cBOIX HesnocepenHix KepiBHUKIB Ta CayKby KoMnaaeHC
NPO NOTEHL,iNHI KOHDANIKTM iHTEepeCiB 3 METO He AoNYLLEHHA HaABHOro KOHMIKTY iHTepecis;

8) y baHKy 3abopoHeHe npsame NignopALKYBaHHA NPaLiBHUKIB, WO € 61M3bKMMKN 0cobamun. Po3raag nuTaHb,
O CTOCYHOTbCA 3aMHATOCTI 61M3bKMX 0Cib noknageHo Ha Pobouy rpyny 3 nuTaHb POAMHHWMX 3B’A3KIB
npauisHuKiB baHKy.

9) Ynenn Harnagosoi pagu, MpasBniHHA BaHKy, npauiBHUKK (nocTayanbHUKM nocayr/BuMKoHasLi pobiT)
HeCyTb BigNOBIAANbHICTb 32 HEYXMAbHE AOTPUMAHHA BUMOT AaHOI oniThKku.
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7.4. Y4dacHMKaMu npouecy ynpaBaiHHA KOHQAIKTOM iHTEepeciB B MeXKax MNOBHOBAXKEHb, BM3HAYEHMX
CratyToMm BaHKy Ta BHYTPiWHIMM HOPMATUBHUMKU AOKYMeHTamMn BaHKy, € opraHu ynpasaiHHA Ta KOHTPOIO
BaHKy (3aranbHi 360pu akKuioHepiB, Harnagoea Papga, MNpaBniHHA), KoneriasbHi opraHW, KepiBHUKKU Ta
npauiBHUKM Nigpo3ainis baHKy, aAKi 4iloTb B MeXKax CBOiX MOBHOBaXeHb nepeabadyeHmx ctaTyTom baHKy, uieto
MoniTMKOM0, aKTamMm BHYTPILWHLOrO peryatoBaHHA baHKy.

7.5. bBaHK 3anobirae BUHUKHEHHIO KOHONIKTY iHTepeciB B chepi npodeciiHoi AisnbHOCTi Ha doHA0BOMY
PUHKY, 30KPEMA, LLNAXOM:

1) npoueayp, wob 3anobirtu abo KoHTpostoBaTM 06MIH iHPopmauieto Mix BignosBigHMMKM ocobamu (y
PO3yMiHHi, BM3HauyeHoMmy HKUM®P), saki 3aiimaloTbca AiANbHICTIO, AKa MOB’A3aHa 3 PU3MKOM KOHOAIKTY
iHTepeciB, AKLLO 06MIH Li€to iIHpOpPMaLLiEID MOKe 3aLKOANTM iHTepecam 04HOro abo KilbKoX KNiEHTIB;

2) oKkpemoro Harasgy 3a BignosBigHMMM ocobamu, OCHOBHI OYHKLiT AKMX nepeabayvatoTb 34iMCHEHHSA
DiANbHOCTI Bif iMeHi KNnieHTiB abo HafaHHA MOCAYr KAIEHTaM, IHTEPECU AKUX MOXKYTb CynepeynTn, abo sKi
iHLWMM YMHOM NPEACTaBAAKOTb Pi3HI IHTEpPECH, AKI MOXKYTb CynepevynTun, B TOMY YMC/i iIHTepecam TOProBsus;
3) ycyHeHHA 6yAb-AKoro MpAMOro 3B’A3KYy MiX BMHAropoo BiAnoBiAHWX OCI6, AKi rO/JIOBHUM UYMHOM
3aMMaloTbCs OZHIED AiANbHICTIO, Ta BUMHAropogoto abo foxogamu, OTPUMAHMMM HWKMMKM BigNOBIAHUMM
0cobamu, AKi FONOBHUM YUHOM 3alMMAtOTbCA IHLLO AiANBHICTIO, AKWO MOXKe BUHUKHYTU KOHOAIKT iHTepecis
Y BiAHOLLEHHI TaKoi AiANbHOCTI;

4) 3axopais, cNpAMOBaHUX Ha 3anobiraHHA abo 0bMeXKeHHA HernpunycTMMoro BnaMBy Byab-aKoi 0cobu Ha
cnocobu y sKi BignoBigHa ocoba Haaae iHBECTULLIMHI NOC/IYTX YM NPOBAAMTb TaKy Aif/IbHICTb;

5) 3axopais, cnpAamoBaHMX Ha 3anobiraHHA abo KOHTPO/Ib OAHOYacHOro abo MOCNIAO0BHOrO 3a/yYeHHs
BiANOBiAHOT 0COBU 0 iIHBECTULINHMX NOCAYT YN AiANBHOCTI, AKLLO TaKe 3a/1y4eHHA MOKE NOTiPLIMTN HaNleXKHe
ynpaBAiHHA KOHPAIKTaMM iHTepeciB.

8. BIAMNOBIAANbBHICTb

8.1. Y BMNaaKy, AKLWO NPaLiBHUK, LLLO MaB NOBIAOMMUTH, a/ie He NOBIAOMMB NPO KOHPAIKT iIHTEpeciB Y HbOro
4uM 3arposy Moro BUHUKHEHHS, abo AKOMY CTano BiZOMO NPo KOHOAIKT iHTEPECIB UM 3arPo3y MOro BUHUKHEHHS
y iHWoro npauiBHMKa, BiH Ha BuMory Cny»Xbu KomnniaeHc 3060B’A3aHMI HafaTWM MOACHEHHS TaKoro
HEenoBiLOMNEHHS.

8.2. [lpauiBHMK Hece BiANOBIAANbHICTL 3@ NOpPyWeHHA uiei [loniTMKM BIigNOBIAHO [0 YMHHOIO
3aKOHOZaBCTBa YKpaiHM, CTaTyTy Ta aKTiB BHYTPILWHbOrO peryntoBaHHA baHKy.

8.3. KoHTpoab 33 A0TpPMMaHHAM Ui€i MMoNiTMKM i, 30Kpema, 3a NPOLLECOM BM3HAYEHHA, BMABNEHHA Ta
ynpasAiHHA NOTEHUiNHNUMMK Ta/abo iCHYIOUMMM KOHONIKTaMK iHTepeciB 34iCHI0ETbCA Harnagosoto paaoto.

8.4. Harnaposa paga baHKy mae npaBo TAyMaunTu Lo MNoNiTUKY, a TaKoXK Y pasi noTpebun BHOCUTK A0 Hei
3MiHM Ta/abo JOMOBHEHHA.
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JopaTok 1

NOBIAOMNEHHA NMPO KOH®NIKT IHTEPECIB

Micue i pata
iaeHTUdiKaLii
KOHONIKTY
iHTepeciB Ta meTa
NoAaHHA 3aABU

CTpyKTYypHMUi1 nigpo3pgin, 3
AKMM NOB'A3aHUIN KOHOIKT
iHTepecis!

[ata BuABNEeHHA KOHPAIKTY
iHTepeciB

AeHb-MicALb-PiK

Merta

O NOBiIAOMNIEHHA NPO NOTEHLiIHNIA KOHPNIKT iHTepecis
O NOBiAOMNIEHHA NPO HAABHMIT KOHPAIKT iHTepeciB
O aKTyanisauia iHpopmauii npo KOHPNIKT iHTepecis

XapaKkTtepuctuKka
KOHONIKTY
iHTepeciB

Mpi3Buwe, im’a Ta nocaga
nos’A3aHoi 0cobu abo
npauiBHMKA, AKOro
CTOCYETbCA KOHPNIKT
iHTepeciB

Onuc BUNagKy, AKUi
NpU3BOAUTb A0 KOHPNIKTY
iHTepeciB

(dama i nionuc ocobu, AKa nosidomaae NPo KoOHGAIiKmM iHmepecis)

YnpaBniHHA
KOHOANIKTOM
iHTepeciB

Mpissuue, im’a KepiBHUKaA,
AKW BignoBipac 3a
ynpaBAiHHA KOHPNIKTOM
iHTepeciB

3axoam, WO BXKUTI gna
ynpaBaiHHA KOHPNIKTOM
iHTepeciB

1y BMNagKy nossum LbOro KOHPAIKTY iHTEpeciB B KiNbKOX Nigpo3ainax, BapTo Ha3BaTh BCi, AKMX CTOCYETLCA

KOHPAIKT
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MNpi3Buwe, im’a, TenepoH
ocobu, BKasaHoi gas
KOHTaKTy 3 Cny»K6oto
KomnnaeHc

(0ama i nionuc KepisHuUKa, aKuli 30ilicHIOE ynpaesniHHA KOHpAIKMom iHmepecis)

3ayBaXKeHHA
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A BAHK AbBIB

JopaTtok 2

KAPTA KOH®JIKTIB IHTEPECIB B AT AKb «J1bBIB»

nepenbayeHoi TpygoBUMU BigHOCMHaAMM
3 baHKkom

Ne . . .
Onuc cutyaluii, AKa MoXKe CNPUYMHUTH B ] ] Aii npauiBHUKa y pasi BUHUKHEHHA CUTYaL,ii, AKa MOXe NPU3BECTU A0 BUHUKHEHHA KOHPIKTY
n.n . . L. ) UA, BiANbHOCTI . .
NOTEeHLiMHMN KOHPNIKT iHTepeciB iHTepeciB (npuknagm)
1. 2. 3. 4,
1. IHdopmyBaHHS NPO cUTyaLilo KepiBHUKA i Cny»KOy KOMMa€eHC.
. AHani3 BnMBy BUABNEHOI CUTYyaLii Ha 06CNyroByBaHHSA KiEHTa abo cniBMnpaLto 3 KOHTPAreHToOM,
BPaXoOBYOYM Nepeaycim:
1) micue poboTu Ta nocaga NpauiBHUKa;
2) nocanoBi 060B’A3KM | B3aEMOBIAHOCUHM MPaLLiIBHMKA 3 KNIEHTOM ab0 KOHTpareHToMm;
3) xapaKTep AiANbHOCTI, AKY 34iMCHIOE KOHTPAreHT, AKOMY NpPaL,iBHUK HAJA€E NOCAYT.
HagaHHA npaujsHMkom abo oco6oto, IHbOpMYyBaHHA NPO KOHOAIKT iHTEepeciB 3 ornady Ha pe3ynbTaTu aHanily BUABNEHOI cuTyauii.
NOB'A3aHOI0 3 BaHKOM NOCAYTU KNIEHTOBI HapgaHHA pekomeHaauin Fon?B| np?B}"IIHHFI Ea|:||<y ONA NPUNHATTA pileHHA Wo40 NOoroAXeHHA
, . . 4K He noroayKeHHA No3abaHKiBCbKOI AiANbHOCTI.
BaHky abo cyb’ekty nos'szaHomy 3  Yci BMOM . : . . . .
1 L . ) . ) . . YnpasniHHA noBigomaeHUM KOHONIKTOM iHTepeciB, AKe, Hanpuknaa, nepeadavyae MOKAMBICTb:
’ baHKOM, Ha iHWIA nigcTaBi, HiXK | AIANBHOCTI

1) peneryBaHHs iHWOMY npaLUiBHUKY 06CNYroByBaHHA KjieHTa abo BefeHHA cnisnpaui 3
KOHTpareHTom;

2) 34jiCHEHHS MOCUMNEHOTO YHKLUiOHANbHOIO KOHTPOJIIO Mig, YaC BMKOHAHHA MNPaLiBHUKOM
nocafoBMx 060B’A3KiIB, 3 AKMM NOB'A3aHMI KOHPAIKT iHTepecis,

3) 30608B’A3aHHA NpaLiBHMKA, 30KpemMa, A0:
a) He NpoBeAeHHs NeBHOI AianbHOCTI abo HagaHHA NeBHUX NOCAYT Nif Yac pob6oTu B BaHKy,
b) He BUKOPMUCTaHHA NPUCTPOIB i BaHKIBCbKOro 0biagHaHHA AnA NiAroToBKU maTepianis,
c) He nepepgaBaHHsA iHGOpPMaLii Npo Npoueaypu, AKi 3acTOCOBYIOTLCA ¥ baHKy,
d) BeAeHHA no3abaHKiBCbKOT AifNIbHOCTI Yepe3 paxyHOK BiaKpuTui BUMKAoYHO B AT AKB

«JIbBIB»
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e) He po3kpuTTA, 6e3 3roan KepiBHMKa baHKy iHdopmauii npo ¢akT poboTn B baHKy,
30Kpema: B iHbopMaLiiHNUX maTepianax, Ha iIHTePHeT-CTOpiHKax, odiliiHKUX NybniKauisx,
nig 4Yac nybniyHMX BUCTYNIB i T.A4., AKI MOXyTb 6YyTM NoB’A3aHi 3 MiANPUEMHULBKO
AiANBHICTIO.

5. MOHITOPUHr epeKTUBHOCTI 3ax0A4iB, NPOBEAEHUX B MEXaX ynpasaiHHA KOHPAIKTOM iHTepecis,

npo AKui byno NoBifAoOMAEHO.

1. IHbopmyBaHHS NPO cUTYyaLilo KepiBHUKA | Cy»KBy KOMMIa€EHC.

2. AHani3 BN/MBY BUABNEHOT CUTYyaLii Ha 06CNyroByBaHHSA K/iEHTa abo chiBnpaLto 3 KOHTPaAreHToMm,

BPaxOBYO4YM Nepeaycim:

4) 4yn OTPUMAHO [03Bi/ Ha BeAEHHS No3abaHKiBCbKOT AifIbHOCTI;

5) BupA AisnbHOCTI NpauiBHUKA AK $isMYHOi 0cobuM nignprMemua nos'asaHUi 3 AianbHicTIO BaHKy
(Hanpuknag: HagaHHA diHAHCOBMX NOCAYF, AiANbHICTL Y chepax npaBa Ta ByxranTepcbKoro
0b6niKy Ta iHWwe);

6) ainosy penyTauito Ta Aoxia Bifg no3abaHKiBCbKOT AiANbHOCTI 3a NonepeaHi nepioau;

7) nocaay npauiBHMKa;

8) nocapoBi 060B’A3KM | B3aEMOBIZAHOCMHM NPaLiBHUKA 3 KTIEHTOM abo KOHTpareHTom;

MNepebysanHs npauisHika Banky 6 cTaTyCi 9) xapaKTep LiANbHOCTI, AKY 34iMCHIOE KOHTPAreHT, AKOMY NPaLiBHUK HaZa€ NOCAYIW.

disndHoi ocobu - nignpuemua abo ;i BUAM 3. IHGOPMYBaHHA NPO KOHOAIKT iHTepeciB 3 ornaAy Ha pe3y/ibTaTv aHanisy BUABIEHOI CUTyaLji.
2. HaJaHHA HMM MOCAYT HA KOPUCTb KnieHTa LiANbHOCTI HapaHHA pekomeHaauii Fonosi MpaBniHHA BaHKy AnA NPUIAHATTA PilLEHHA LWOAO0 NOrOAMKEHHSA

BaHky abo Ha KopucTb cyb’eKTa, 4M He MoroAyKeHHA No3abaHKiBCbKOI AiANbHOCTI.

4. YnpaBniHHA NOBiAOMNEHUM KOHDNIKTOM iHTEpeCiB, AKe, HaNnpUKAag, nepenbavyae MOKAMBICTb:
1) peneryBaHHsa iHWOMY NpaLuiBHMKY 06CAYyroByBaHHA KiieHTa abo BefeHHa chiBnpaui 3
KOHTpareHTom;
2) 34iliCHEHHA MocuNeHoro QyHKLIOHANbHOTO KOHTPOJIKO Nifg, YaC BMKOHAHHA MpPaLiBHUKOM
nocafioBMx 060B’A3KiIB, 3 AKMM NOB'A3aHMIN KOHPAIKT iHTepecis,
3) 30608B’A3aHHA NpaLiBHMKA, 30KpemMa, A0:
a) He nNpoBeAeHHA NeBHOI AisnbHOCTI abo HagaHHA NeBHUX NOCAYT Nig Yac poboTu B baHKy,
b) He BUMKOPWUCTAHHA NPUCTPOIB i BaHKiBCbKOro ob61asHaHHA ANA NiAroTOBKM maTtepianis,
c) He nepepgasBaHHA iHopMaLii Npo npoueaypwu, AKi 3aCTOCOBYOTbCA Yy baHKy,
d) BegeHHs No3abaHKiBCbKOI AifNIbHOCTI Yepes paxyHOK BiAKPUTMA BUKAOYHO B AT AKB
«JIbBIB»

nos’AsaHoro 3 baHKom (KoHTpareHTa) fK
NpWBaTHOrO NiANPUEMLA.
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e) He po3KpuTTa, 6e3 3rogM KepiBHMKA baHKy iHpopmaLii npo ¢akT pobotn B baHKky,
30Kpema: B iHhpopMaLinHMX MmaTepianax, Ha iHTepHeT-cTopiHKax, odiliMHUX nybnikauiax,
nig Yac ny6niyHMX BUCTYMIB i T.4., AKi MOXyTb OYyTM MOB’A3aHi 3 NiANPUEMHULKOIO
AiANBHICTIO.

5. MOHITOPUHr epeKTUBHOCTI 3ax0A4iB, NPOBEAEHUX B MEXaX ynpasaiHHA KOHPAIKTOM iHTepecis,

npo sKui byno NosigomaeHo.

1. IHdopmyBaHHS NPO cUTyaLilo KepiBHUKA i Ciy»KBy KOMMIA€EHC.

2. AHanis BN/MBY BUABNEHOT CUTYyaLii Ha 06CNyroByBaHHSA KiEHTa abo chiBnpaLto 3 KOHTPaAreHToMm,

BPaXoOBYOYM Nepeaycim:

1) BuA AiANbHOCTI NOB'A3aHMN 3 AisnbHICTIO BaHKy (HanpuMKnag: HagaHHA ¢iHaHCOBUX MOCAYT,
AiAnbHICTb y chepax NpaBa Ta byxrantepcbKoro 0biky Ta iHwwe);

2) nocagy npauiBHMKa;

3) nocapgosi 060B’A3KN | B3AEMOBIAHOCUHM NPALLIBHUKA 3 KNIEHTOM abo KOHTPaAreHToMm;

4) xapaKTep AifSNbHOCTI, AKY 34iMCHIOE KOHTPAreHT, AKOMY NpaLiBHUK HaLA€E NOCAYTU.

3 3AINCHEHHA  rOCMOAAPCLKOI  AisANbHOCTI yf:l ) BUAM 3 IHbOpPMYBaHHA NPO KOHPAIKT iHTEpecis 3 OrnAAy Ha pesybTaTy aHaNi3y BUABNEHOI CUTyalLji.
ocoboto nos’s3aHolo 3 BaHkom ocoboto  AANBHOCTI 4. YnpaBniHHA NOBiAOMNEHNUM KOHDNIKTOM iHTEpECiB, AKe, HaNpPUKag, nepesbayae MOXKAMBICTb:
a60 6113bKOI 0COBOI NpaLLiBHUKA 1) peneryBaHHA iHWOMY MpauiBHUKY 06CNyroByBaHHA KhaieHTa abo BeAeHHs cniBnpaui 3
KOHTpareHTom;

2) 34iiCHEHHA MOCUMNEHOTO YHKLUiOHANbHOIO KOHTPOJIIO Mig, YaC BMKOHAHHA MNPaLiBHUKOM
nocafoBMx 060B’A3KiIB, 3 AKMM NOB'A3aHMIN KOHPAIKT iHTepecis,

3) 3060B’A3aHHA NpaLiBHMKA, 30Kpema, 40:
a) He npoBeAeHHA NeBHOI AiANbHOCTIi abo HaJaHHA NeBHUX NOCAYT Mig Yac poboTn B baHKy,
b) He BMKOPUCTaHHA NPUCTPOIB i BaHKIBCbKOro 061agHaHHA 414 NiArOTOBKMU MaTepianis,
C) He nepeaaBaHHA iHGOpPMaLLi NPO NpoLeaypu, AKi 3aCTOCOBYIOTLCA Y BaHKy,
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d) BepeHHs No3abaHKiBCbKOI AiANbHOCTI Yepes paxyHOK BiaKpwuTUI BUKAoYHO B AT AKB
«JIbBIB»

e) He po3KpuTTa, 6e3 3rogM KepiBHMKA bBaHKy iHopmaLii npo ¢akT pobotn B baHKy,
30Kpema: B iHbopmaLiiHUX maTepianax, Ha iHTepHET-CTopiHKax, odiuiiHux nybaikauisx,
nig Yac ny6nivyHMX BUCTYMIB i T.4., AKi MOXyTb BYTM MOB’A3aHi 3 MiANPUEMHUNLKOKO
AiANBHICTIO.

MoOHITOpPUHT edeKTUBHOCTI 3ax04iB, MPOBEAEHUX B MeXKaxX yNnpaBAiHHA KOHPNIKTOM iHTepecis,
npo AKWi byno NoBifAOMAEHO.

BonoaiHHA npauiBHMKOM BaHKy, ocoboto
nos’asaHot0 3 H6aHKom abo 6/M3bKOtO
0cobol0 npauiBHMKa CaMOCTIMHO UM
CNiNbHO 3 iHWKMMKW ocobamn BigcoTKaMu
cTaTyTHOro Kanitany ta/abo npasa ronocy
akuin, naie topugnyHoi ocobu abo
He3aneXKHa Big GopManbHOro BOOAHHA
MOM/IMBICTb BMNIMBY Ha YMPaBAiHHA 4

AiANbHICTb OPUAMYHOT 0COBU.

Yci
LiANbHOCTI

BMOM

IHpopMYyBaHHSA NpPO cUTyaLito KepiBHUKa i CNy»KbYy KOMMNIaEHC.

. AHani3 BNAUBY BUABMEHOI CUTYyaLil Ha BUKOHAHHSA MpauiBHMKOM MOro nocagosux oboB’a3Kis,

AKUIN nepenbayvae BU3HaAYEHHA:

1) 4m oTpMmaHO A03BiN Ha BeAeHHA N03abaHKIBCbKOT AiANbHOCTI;

2) ainosoi penyTauii NnoB’s3aHol topUANYHOI 0cobu;

3) um nos’A3aHa topuanyHa ocoba € KnieHTom baHKy i 06CNYroBYETLCA Y CTPYKTYPHOMY

nigposgainy, Ae NpaLtoe NPaLiBHUK,

4) BMAY AiANbHOCTI NOB’A3aHOI OPUANYHOT 0COBM i UM LA AiSNbHICTb € AKMMOCb YUHOM

nos’A3aHa 3 AiAanbHICTIO BaHKy,

5) um nocagoBi 0608B’A3KM NpaLiBHUKA A03BOATL MPUAMATU PillEHHA WoA0 NOB’ A3aHOI

topuamnYHoi ocobu abo HagaHHA npwusineioBaHoi iHpopmaLii,

6) MOXX/MBOrO BMN/IMBY BUABNEHUX 3B'A3KIB Ha NOCagoBi 060B’A3KM NpaLiBHMKa.
IHpopMyBaHHA NPO KOHPAIKT iHTepeciB 3 ornagy Ha pesynbTaTv aHanisy BUABMEHOI CUTyaLlil.
HapaHHA pekomeHgaui Nonosi MpasniHHA BaHKy gns NPURHATTA PilLEHHS WOAO NOroAKeHHs
YK He NoroaKeHHsA No3abaHKiBCbKOT A4iANbHOCTI.

. YnpaBniHHA noBigoMaeHUM KOHPAIKTOM iHTepeciB, AKe, HanpuKknag, nepenbavyae MoOXKAUBICTb:

1) 3pificHeHHA nocuaeHoro ¢GYHKLIOHANbHOrO KOHTPO/IIO WOAO0 MpPaWiBHUKA, 3  SKUM
noBs's3aHNi KOHOANIKT iHTepeciB,

2) MOXIMBOroO NepeBefeHHs NpaLiBHUKA Ha iHWY nocaay,

3) 30608B’A3aHHA NpaLiBHMKA, 30KpemMa, A0:

a) He NpoBeAeHHsA TaKol AiANbHOCTI Nig Yac poboTh y baHKy,

b) BigmoBuM Big ydyacTi Ha B6yab-aKomy eTani obcnyroByBaHHA abo NPUIAHATTA pillEHHS, AKi

CTOCYHOTbCA:
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- cy6’eKTa, AKOro CTOCYETbCA KOHDAIKT,
- KNIEHTIB i KOHTPAreHTiB Cy6’€KTA, AKOTO CTOCYETbCA KOHOAIKT,
C) He nepepaui byab-aKkoi HeonybnikoBaHOT iHGOpPMaLLi, AKA CTOCYETbCA AiANbHOCTI BaHKy,

d) He po3KpuTTs, 63 3roam KepiBHMKa BaHKy, iHpopmaLii npo ¢bakT poboTn B baHKy, 30Kpema,
B iHpopMaLiltHMX MaTepianax, Ha iHTepHeT-CTopiHKax, odiuiiHMx nybnikauiax, nigyac
nybniyHMX BUCTYNiB i T.A4., fAKi, 30Kpema, MOXyTb 6yTM nos’a3aHi 3 bGisHec-gisfbHicTIO
npauiBHMKa.

4) BiAMOBM Yy HafaHHi NpaLiBHWUKY 403BOJY Ha N03abaHKIBCbKY AiANbHICTb.

5) MOHITOPUHT 33 NPUNUHEHHAM MNPaLiBHUKOM N03abaHKiBCbKOT AisNbHOCTI.
5. MOHITOpWHI edpeKTUBHOCTI 3ax0AiB, NPOBEAEHUX B MeXKaX YNpPaBAiHHA KOHPAIKTOM iHTepecis,
npo AKMn Byno NoBigomaeHo.

BukoHaHHA QyHKLi uneHa CnocTepeskHoi
Pagn, MpaBniHHA abo BULLOro
5. KepiBHMLTBA lOpUANYHOI 0cobu, AKLLO Le
He Bigbynocsa B pesynbTaTi HANpPaB/AeHHA
baHKkoOM.

Yci
LiANbHOCTI

BMAN

1. IHbopMyBaHHA NPO cMTYyaLito KepiBHUKA | Cnyxby KomnaaeHc.
2. AHani3 BNAMBY BMABNEHOI CUTYyaLii HA BMKOHAHHA NpaLiBHMKOM AOro nocafoBmx o60B’A3KiB,
AKMI Nepenbayae BUSHAUYEHHSA:
1) 4K oTpMMaHO L03BiN Ha BeAeHHA No3abaHKiBCbKOI AifIbHOCTI;
2) AainoBoi penyTauia NoB’A3aHOI oPUANYHOT 0CcobY;
3) um nos’AzaHa topuanMyHa ocoba € KnieHToM baHKy i 06CNyroByeTbCA Yy CTPYKTYPHOMY
nigposainy, Ae npautoe NPaLiBHUK,
4) BuMAYy AiANbHOCTI NoB’A3aHOI HPUAMYHOI 0COBM i UM LA AiSNbHICTb € AKUMOCb YMHOM
nos’A3aHa 3 AiAaNbHICTIO BaHKy,
5) uu nocagoBi 060B’A3KK MpaLiBHMKA A03BONAIOTL NPUIMMATKU pilleHHA WoAo NoB’a3aHoi

topuANYHOI ocobun abo HagaHHA NpuBineioBaHol iHbopmalLi,
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6) MOXXAMBOrO BMN/IMBY BUABNEHWUX 3B'A3KIB HA NOCag0Bi 060B’A3KM NpaLiBHMKA.

3. IHdopmyBaHHA MNpPO KOHAIKT iHTepeciB 3 Ornagy Ha pesynbTaTM aHanisy BUAB/EHOI
cuTyauii. HagaHHa pekomeHaauin Nronosi MpasniHHA BaHKy Ana NPURHATTA pilleHHS Wo a0
NoroayeHHA Y1 He NoroAyKeHHs No3abaHKiBCbKOT AiaNbHOCTI.

4. YnpaBniHHA MOBIAOMNEHMM KOHQNIKTOM iHTepeciB, fAKe, Hanpuknag, nepegbavae
MOXNBICTb:

1) 3piicHeHHs nocuneHoro ¢YHKUIOHANIbHOTO KOHTPO/IIO LWOAO MPauiBHUKA, 3 AKMM
noBs'A3aHnit KOHOAIKT iHTepecis,

2) MOXAMBOrO NepeBeAeHHs NpaLiBHUKA Ha iHWY nocaay,

3) 30608B’A3aHHA NpaLiBHMKaA, 30Kpema, 40:

He NpoBeAeHHSA TaKoT AiANbHOCTI Nig Yyac poboTn y BaHky,

BiAMOBW B 06C/1yroByBaHHi abo NPUAHATTI pilLEeHHS, AIKi CTOCYOTbCSA:

a) cyb6’eKTa, AKOTO CTOCYETLCA KOHONIKT,

b) KnieHTiB i KOHTPareHTiB Cy6’€KTa, AKOTO CTOCYETLCA KOHPIKT,

c) He nepegaui byab-aKoi HeonybnikoBaHOI iIHPOPMALLT, AKA CTOCYETLCA AiAbHOCTI
BaHKy,

d) He poskpuTTA, 6e3 3roau KepiBHMKa baHKy, iHdopmaLii npo ¢akT poboTn B baHKy,
30Kpema, B iHOOPMALIMHUX MaTepiafnax, Ha IHTEePHeT-CTOpPiHKax, odiLifHMX
nybnikauisx, nig4ac nybniYHUX BUCTYNiB i T.A4., fAKi, 30KpPEMA, MOXKYTb OYyTU
noBs’si3aHi 3 6isHec-AiANbHICTIO NpaLiBHMKa.

€) He npeacTaBNeHHs iHTepeciB NOB’A3aHOI LPUAMYHOT Yy Byab-AKUX MaNBYTHIX
CTOCYHKax 3 baHKom.

4) BigMoOBa Yy HaZaHHi NpaLiBHUKY 003BOJY BUKOHYBaTU GyHKLii uneHa CnocTepexkHoi Paan,
MpaBniHHA abo BMLLOIO KePiBHULTBA OPUAMUYHOT 0CObMU.

5) MOHITOPUHT 32 NPUNUHEHHAM NpPaLiBHUKOM No3abaHKiBCbKOT AifbHOCTI.

5. MOHITOpUHr e¢deKTUBHOCTI 3axo4iB, MPOBEAEHUX B MeXax YMNpPaBAiHHA KOH(AIKTOM
iHTepeciB, Npo AKMiA ByNo NOBIAOMIEHO.
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1. IHpopMyBaHHA NPO cUTYaL,ito KepiBHUKA i Cry»Kby KOMNAAEHC.
2. AHani3 BN/AMBY BUSABNAEHOI CMTyalii Ha BUKOHAHHA NpaLuiBHUKOM MOro nocagosux oboB’A3KiB,
AKMI Nnepenbayae BU3HAYEHHS:

1) BUWA €KOHOMIYHOT AiANbHOCTI, AKA 34INCHIOETLCA 6M3bKOK 0cObO0IO NpaLiBHMKA NOB'A3aHUN 3
AianbHicTio baHKy (Hanpuknag: HagaHHA GiHAHCOBMX NOCAYF, AiANbHICTb Yy chepax nNpasBa Ta
byxrantepcbKoro o6niky Ta iHWwe),

2) BMWA €KOHOMIYHOT AiANbHOCTI, AKa 34iNCHI0ETLCA 6M3bKOIO 0CO600 NpaLiBHUKA € iAeHTUYHMI
3 JianbHicTio baHKy (Hanpuknag, AianbHicTb, NoB'A3aHa 3 BWKOHAHHAM [0PY4YeHb
KOpUCTyBayiB LWoA0 6OaHKIBCbKMX oOnepauii, y TOMY 4uCAi pPO3paxyHKOBO-Kacose
o0bcnyroByBaHHA HaceseHHs, iHwWa ¢iHaHCcoBa AiANbHICTb),

3) um nos’aAsaHa 3 6sM3bKOO 0COBOK MpauiBHUKA topuanYHa ocoba € KnieHTom BaHKy i
06CNYroBYETLCA Y CTPYKTYPHOMY Migpo34iny, Ae NpaLtoe npayiBHUK,

4) uun nocagoBi 060B’A3KM NpaLiBHMKA A03BONAIOTL NPUIMMATK pilleHHA Wwon0 6an3bKoi ocobu

.y . . . . i npaLiBHUKA lopUaMYHOi 0cobu abo HagaHHA npwusineioBaHoi iHpopmaLLii
30iMCHEHHA  KOMEpLUiHOT  AiffbHOCTI yei BUAM . pa, p A A L P . ¢ pmaLl, .
6 6 ) 6 AiANbHOCTI 5) icHye MOXNMBICTb BNINBY BUSABNEHUX 3B’A3KiB HAa NOCag0Bi 060B’'A3KM NpaLliBHUKA,
6. NM3bKAMK - 0cobamu - Npauishika abo 6) UM KomepuiliHa AisNbHICTb 611M3bKOT 0COBM NpaLiBHMKA MOXKe ByTV NoB’A3aHa 3 YKNaAEHHAM
’ 1 1 . . .
0cobamm NoB'A3aHMMM i3 NPALIBHUKOM. [0roBOPIB 3 K/ieHTamum BaHKy, AKMX 06C/IyroBye NpaLiBHMK,

7) A4inoBoi penyTauia KoMNaHin nos’A3aHMxX 3 61M3bKOIO 0cob0t0 NpaLiBHUKA.
3. IHpopmyBaHHA NPO KOHPAIKT iHTepecis, 3 ornsay Ha pe3y/bTaTh aHani3ly BUABAEHOI cUTyaL;i.
4. YnpaBniHHA NOBiAOMNEHNUM KOHDNIKTOM iHTEpeCiB, AKe, HaNnpPUKnag, nepenbavyae MOKAUBICTb:
1) 3piicHeHHs nocuneHoro OYHKUIOHANbHOTO KOHTPO/IO LWOAO MpauiBHUKA, 3 AKUMM
nos’A3aHUI KOHONIKT iHTepecis,
2) 30608B’A3aHHA NpaLiBHMKaA, 30Kpema, A0:

a) HEBUMKOPUCTaAHHA ANA 34iMCHEHHS KOMepLUinHOT AianbHOCTI 61M3bKMX 0Ci6 npauiBHMKa
HeonybnikoBaHo! iHbopMaLLii, OTpMMaHOI Nif Yac poboTh B BaHKy,

b) He po3KpuTTA, 6e3 3roam KepiBHKUKa Mpec Cny»k6u BaHky iHbopmauii npo ¢akT poboTh B
BbaHKy, 30Kpema: B iHPOpMaLiMHMX MaTepianax, Ha iHTepPHeT-CTOpiHKax, odilinHnX
nybnikauisx, nig yac nyb6aidyHMX BUCTYNMIB i T.A4., AKI MOXyTb ByTM noB’sa3aHi 3 bi3Hec-
AiANbHICTIO YneHis cim’.

c) He B3ATTA yyacTi B 06cnyroByBaHHi abo NPUAHATTI pilleHb LWoao:

- Cyb’€eKTa, AKOrO CTOCYETLCS KOHOIKT,
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- NOCTIMHNX KOHTpPAreHTiB Cy6’eKTa, AKOro CTOCYETbCA KOHIKT,

5. MOoHITOpMHI edeKTUBHOCTI 3ax04iB, NPOBEAEHUX B MeXax ynpaBaiHHA KOH}NIKTOM iHTepecis,
npo AKMi 6yno nosigomneHo.

1. IHdopmyBaHHA NPO cUTyaLito KepiBHMKA | Cny»KOy KOMMnaeHc.

2. AHani3 BNAMBY BUABNEHOI CUTYyaLii Ha BUKOHAHHA NPaLiBHUKOM M0ro nocagoBux 060B’aA3KiB,
AKMI Nepenbayvae BUSHAYEHHS:

1) HaABHOCTI NOBIAOMIEHHA NPO yYacTb B MONITUYHIN/rpoMaacChKilt AianbHOCTI;

2) pinoBoi penyTauis Nos’s3aHOT opraHisau,ii;

3) uuM nos’A3aHa opraHisauin € KNieHTom baHKy i 06CyroBYETLCA Y CTPYKTYpPHOMY Nigpo3ainy,

. , "
YyacTb npauisHMKa abo Nos’A3aHoi 3 HUM [1e NPALIE NPALYBHMK,
0C06M y MOAIT|HIN AIANEHOCTI AKWLO BiH 4) yn nocafoBi 060B’A3KM NpaLiBHMKA [03BONAIOTb MPUAMATU PIilLEHHA WOAO0 NOB'A3aHOI

3anMae  nocafly KepiBHMka  CTaTyTHUX opraHisauii abo HagaHHA npuBineoBaHoi iHpopMmaLLii,

opraHis abo € uneHom .U.EHTIOaﬂbHOF? Z,ic;anocri PAAY 3. IHPopmyBaHHA NPO KOHPAIKT iHTEpPECIB 3 OrNAAy Ha pe3y/ibTaTu aHaNi3y BUABAEHOT CUTyaL,ii.
7. CTaTyTHOTO ~ OpraHy no"'Tlf'jHo:'. ”apT"_. 4. YnpaBniHHA noBigomneHMm KoHOMIKTOM iHTepeciB, AKe, Hanpuknag, nepeabayae

Ta/abo yyacTb B rpoOMaAcCbKii AiasbHOCTI MOKAMBICTD:

AK KepiBHMKa abo  06panHA Ao cknapy 1) 3ajilicHeHHA nocuneHoro OYHKLIOHANbHOTO KOHTPO/IO LWOAO MNpaLiBHUMKA, 3 SKUM

KepIBHMX oprais rPOMaACLKOTO noB'si3aHN KOHOANIKT iHTepeciB,

06'eaHanHA 2) nepeBeAeHHs NpaLiBHUKA Ha iHWY nocaay,

3) 30608B’A3aHHA NpaLiBHMKa, 30Kpema, A0:

He nNpoBeAeHHA NONITUYHOI/TPOMaACbKOT AiANbHOCTI Nig Yac poboTu y baHky,
BiAMOBM Big, 06CnyroByBaHHA abo NPUAHATTA pilLeHHS, SKi CTOCYOTbCA:

a) cyb’eKTa, AKOro CTOCYETbCA KOHPIKT,

b) KnieHTIB | KOHTPareHTiB Cy6’eKTa, AKOTO CTOCYETLCA KOHPIKT,

c) He nepepgaui byab-akoi HeonybnikoBaHoi iHbOpMaLLii, AKa CTOCYETbCA AiANbHOCTI BaHKy,
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d) He po3kpuBaTH, 6e3 3roam KepiBHMKa baHKy iHbopmaLii npo pakT poboTn B baHKy, 30Kpema:
B iHpopMaLiNHMX MaTepianax, Ha iHTepHeT-CTopiHKax, odiliMHMX nybaikauiax, nigyac nybaiyHnx
BMCTYNIB i T.A4., AKi MOXyTb BYTW MOB’A3aHi 3 NOAITUYHOMO, NpodcniNKoBoo Yyn BnaroginHoto
OIANBHICTIO NpaLUiBHMKA, 332 BUHATKOM TBOPYOi, HAYKOBOI Ta BMKAAAALbKOI AiANbHOCTI, WO He
NOPYLUYE BAACHUX LiHHOCTEN i imigKy BaHRy.

€) He npeAacTaBAATM iHTepecH opraHisauii y 6yab-AKMX MalbyTHIX CTOCYHKax 3 BaHKom.

f) He BMKoOpuMCTOBYBaTU Ha3By baHKy Nif Yac 34iNCHEHHA NONITUYHOI/TPOMaACbKOT AiANbHOCTI.

5. MOHITOpMHr e(pEeKTMBHOCTI 3axo4iB, NPOBEAEHMX B MeXKax YNpPaBAiHHA KOHPAIKTOM
iHTepeciB, Npo AKMi Byno NoBiAOMAEHO.

1. IHbopMyBaHHA NPo CUTYyaLito KepiBHUKA i CnyKOYy KOMMNAAEHC.

2. AHani3 BNAMBY BUABMIEHOT CUTyaLii Ha BUKOHAHHA NpaLiBHMKOM NocafoBuUX 060B’A3KIB, AKUI
OXOMJIIOE, 30KPEMA, BCTAHOB/IEHHA MOX/IMBOTO BM/IMBY BUSIBIEHUX 3B’A3KIB Ha:

1) ouiHKY AOTPUMAHHS BUMOT TPYA0BOI AUCUUNAIHY;
) . . Yci BMOM 2) npuY3HaYeHHA i norogXeHHAa HEHOPMOBaHOTO PoboYoro vacy;
BUOM BNAMBY MiXK MNpaLiBHUKAMW, AKI € pisnbHOCTI 3)  NOrOmKEHH BIAMYCTOK:
8. 6m3bkMMM ocobamu. 4) BW3HaYeHHA TPyAoBMX 060B’A3KIB, Ta NOCTAHOBKY POBOYMX 3aBAaHb;
5) nuWTaHHA Woao onnath npawi;

6) NMTaHHA, WO CTOCYOTbCA NPOCYBAHHSA NPaLiBHUKA NO Kap’'epi

7) nia3BiTHICTb.
3. IHbopmyBaHHA NPO KOHOAIKT iHTEpeciB, 3 OrnA4y Ha pe3ynbTaT aHanisy BMABAEHOI cuTyauii,

Mip3BiTHICTb, NIAKOHTPOBHICTL Ta iHLWI

pobouy rpyny 3 NMTaHb POAUHHMX 3B’A3KIB NpaLUiBHMKIB BaHKYy.

4. YnpaBniHHA NoBigomaeHUM KOHPNIKTOM iHTepeciB, AKe, HanpuKknaa, nepeabavyae MOXKAUBICTb:
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1) nepesBeAeHHA OA4HOTO i3 NPALIBHMKIB Ha iHWY nocaay,
2) 3abopoHa KOHTPO/ILHOIO NiANUCY AOKYMEHTIB,
3) 3MiHM nNignopsaaKyBaHHA NPaLiBHUKIB, AKi € 61M3bKMMU 0cobamu,
4) 3MiHM nocagoBux 06oB’A3KIB,
5) IHWIi 3ax04u 3a peKoMeHAaLi€lo YaeHiB poboyoi rpynu 3 NUTaHb POAMHHUX 3B'A3KIB.
5. MOHITOPUHI edEeKTUBHOCTI BXMTUX 3aXOAiB B pPaMKax YMNpPaBAiHHA 3aABNEHUM KOHPAIKTOM

iHTepeciB.
Y4yacTb npauiBHuKa baHky abo nos’asaHoi
i3 npauiBHMKom ocobol y npoueci 1. IHbopmMyBaHHA NPO cUTYyaLilo KepiBHUKa i Cny»KOYy KOMNIAEHC.
yKNafleHHa fJorosopy  cnismpaui 3 2. AHanis BnAvMBYy BWMABNEHOI CUTyaLii Ha BiAHOCWMHM 3 AaHUM cyb’eKTOM, y AKOMY nepenycim
cy6’exTom: b6epeTbca A0 yBarv BuA 38’aA3KiB nNpaLiBHMKa abo 611M3bKOT MOMy 0cObM 3 LM cyb’eKTOM.
3. IHpopmyBaHHA NPO KOHDJIKT iHTEpECiB, 3 OrAAY Ha pe3y/ibTaTh aHani3y BUABJIEHOI CUTYyaLii.

1)y sAKOMY Lei npauiBHUK abo 6au3bKa Cnisnpaus . 4. ynPaBniHHﬂ I'IOBip,OMﬂ.eHMM .KOHd.)fiKTOM iHTepeciB, AKe, HaNnpWKknag, nepesbayvae MO)l.-(nMBiCTb:

iomy ocoba: 1) inbopmyBaHHA ocCib, AKi 3A4iIACHIOIOTb KOHTPO/Mb 33 AaHMM MNPOLECOM NPO iCHyBaHHA

a) € BnacHMKkom  abo  icTOTHMM areTamn, _ KOHPAIKTY,

YYaCHMKOM YM aKLiOHepOoMm, nocepeaHnKamm | 2) 3abopoHa npauiBHMKY 6paTit y4acTb y npoueci yknaaaHHA [0rosopy,

7. a) BMKOHYE PYHKUT yneHa = 30BHILWHIMK 3) npu3HayYeHHA iHWOro NpaLiBHUKa ANA NPUNHATTA PilleHHA A0 YKAaAeHHA yroau,
CnoctepeskHoi Paau, MpasniHHa abo | cy6’ekTamu*, 4) 3piicHeHHA nocuneHoro GpyHKLIOHaAbHOIO KOHTPOIO WOA0 NpaLiBHUKA, 3 AKMM NOB'A3aHMI
BMLLOTO KepiBHULTBA, y4acTb y npoueci KOHQAIKT iHTepecis, _ _ o

b) 3g4iiiCHIOE AiANbHICTb, HAAAE NOCAYTU sakynisens 5) 30608’A3aHHA MPauiBHUKa, 30KPEMa, A0 HE NepeAaBaHHA iHbopmauii Npo BHYTPILLHI
abo BMKOHYE niapagHy pobory, MOJIOKEHHH, AKi 3aCTOCOBYIOTbCA B baHKy.
2) yAKomy Leit npaLiBH1K abo ocoba 5. MOHIiTOp1HI epeKTUBHOCTI 3ax0AiB, MPOBEAEHMX B MeXaxX YNpaBAiHHA KOHGAIKTOM iHTepecis,
nos’sizaHa i3 NpaLiBHUKOM npo AKKin byo NOBiAOM/IEHO.

npaytoBasa Ha nocagi NpoTArom
OCTaHHiX 3 pOKiB,
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MpuitHATTA npauisBHMKkom baHKy abo

nos’A3aHoOl0 i3 MpauiBHMKOM 0coboto

pilleHHA MNP0 YKA3aAEHHS  A0roBopy

cnisnpau,i 3 cyb’ekTom:

1) y AKomy Lel npauiBHUK abo 6aM3bKa
nomy ocoba:

a) € BnNacHMKOM abo  iCTOTHUM
YYaCHMKOM YM aKLiOHEepOMm,
b) BMKOHYyE byHKLT yneHa

CnocTtepexHoi Paaun, MpaBniHHA abo

Cnisnpaug 3
30BHiLWHIMK
cyb’ektamm *,
y4yacTb y npoueci

IHpOopMyBaHHA NPO cUTYyaL,ito KepiBHUKA i CNyKOy KOMMNAAEHC.
. AHani3 BNAMBY BMABNEHOT CUTYyaLil Ha NpoLec NPUNHATTA pilleHb, AKMIA, 30KpeMa, nepeabayae:
1) xapakTtep 3B’A3KiB NpauiBHMKa abo 6/1M3bKoi MoMy 0cobu 3 gaHUM cyb’ekTom,
2) OUiHKy TOro, Y/ 3aABAEHi yMOBU onepaLii € CTaHAAPTHUMM UM BCTAaHOBAEHI HA iHAMBIAYabHIN
OCHOBI.
IHbopMyBaHHA NPO KOHOANIKT iIHTEpeCiB, 3 ornaAy Ha pe3yAbTaTh aHasli3y BUABIEHOT cuTyallil.
. YnpaBaiHHA NoBigoMNeHMM KOHD/TIKTOM iHTEpECiB, AKe, HanpuKaaa, nepeadavyac MoOXKANBICTb:
1) iHbopmyBaHHA 0OCiD, AKi 3A4INCHIOIOTL KOHTPOJIb 33 AaHWMM MNPOLLECOM MPO iCHYBaHHSA
KOHAIKTY,
2) nNpuY3HaYeHHA iHWOro NpauiBHMKa ANA NPUMHATTA PilUEHHA 40 YKNA4EHHSA yroau,

npeacrasase 6113bKa omy ocoba.

BMLLOIO KEepPiBHMLTBA, 3akynisenb
C) 3AiMCHIOE AiANbHICTb, HA4AE NOCAYTY 3) 3piicHeHHA NocuaeHoro GyHKLIOHAIbHOrO KOHTPOJIIO LLOAO NPALLBHUKA, 3 AKUM NOB'A3aHUIMI
ab0 BUKOHYE niapaaHy poboTy, KOHGAIKT iHTepecis,
2) y AKomy Lel npauiBHMK abo ocoba 5. MOHITOPUHI epeKTUBHOCTI 3ax0AiB, NPOBEAEHNX B MEXKaX YNpaBNiHHA KOHMNIKTOM iHTepecis,
nos’asaHa i3 npauiBHUKOM npo fAKwii 6ys10 nosigomieHo.
npautoBasa Ha nocagi npoTArom
OCTaHHiX 3 poKiB.
Cnisnpausa 3 1. IHbopMyBaHHA NPO CUTYyaLito KepiBHUKA i CNyKOYy KOMNAAEHC.
30BHIWHIMK . " o . o
2. AHani3 BNAvBY BMABAEHOT CUTYaL,ii Ha NpoLec NPUNHATTA pilleHb, AKUI, 30KpeMa, nepesbavac:
. . cyb’ektamm ¥,
YyacTb npaLiBHUKA B npoueci . ;. . . ,
) y4acTb y npoueci 3) xapaKTep 3B’A3KiB NpaLiBHWKA abo 61M3bKOi MOMYy 0CObM 3 JaHUM CyDH’EKTOM,
06CNyroByBaHHA KNieHTa, AKOro

3aKynisenb

Cnisnpaug 3
areHTamu i
nocepeaHnKamu,

4) oUiHKY TOro, Y/ 3asiB/IEHi YMOBW onepaLii € CTaHAaPTHUMM Y/ BCTAHOBJIEHI HA iHAMBIAYaNbHil
OCHOBI.
3. IHpopMmyBaHHS NPO KOHDANIKT iHTEPECiB, 3 OrNALY Ha Pe3yabTaTh aHani3y BUABAEHOI cCUTyau,ii.

4.YnpaBniHHA NOBiLOMAEHUM KOHONIKTOM iHTepeciB, AKe, HanpuKaag, nepeabdayae MoKANBICTb:
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MOHITOPUHT
NocCTavyasibHUKIB
ToBapiB abo
nocayr ana baHky

1) iHpopmyBaHHA ocib, AKi 3A4iACHIOITL KOHTPOJIb 33 AaHWM MPOLECOM NPO iCHYBaHHSA
KOHAIKTY,
2) NpW3HAYeHHs iIHWOro NpayiBHMKA ANA NPUAHATTA PilleHHS,
3) 34iiCHEeHHA NOCUNEHOro GYHKLIOHANbHOFO KOHTPOJIHO WOA0 NPALLBHUKA, 3 AKMM NOB'A3aHWUI
KOHONIKT iHTepeciB.
5. MOHITOpUHT epeKTUBHOCTI 3ax04iB, NPOBEAEHNX B MeXKaX ynpas/iHHA KOHPNIKTOM iHTepecis,

npo AKMi Bys0 NOBIAOMIEHO.

10.

1)

3)

3aiicHeHHA npauisHnkom  baHky
onepawuin no:

B1ACHOMY PaxyHKY,
paxyHKy 611M3bKoi ocobu npaviBHMKa,
PaxyHKRy KNEHTA, wono AKOro
NpayiBHUK MA€E JOBIPEHICTb,

O6cnyrosyBaHHA
KNIEHTIB

1. IHpopMyBaHHSA NPO CUTYaL,ito KepiBHUKA i Ciy»KBy KOMMAEHC.
2. AHani3 BNAMBY BUABJIEHOI CUTyauii Ha 06CAYroByBaHHS [OAHOrO KIEHTA, KU, 30Kpema,
nepepnbavae:

1) HaABHICTb 4,03BO/Y Ha 3A4iMCHEHHSA onepaLyii Mo BaCHOMY PaxyHKY;

2) NpUYMHM 34iACHEHHA onepaLyii No BAaCHOMY pPaxyHKy (Hanpuknag, BiACyTHA MOXKIUBICTb
ctBopeHHA \ aBTopwusauii ¢iHaHcoBOI onepauii iHWKWM npaLiBHUKOM BiagiNEeHHA
(BignycTka, NikapHAHWI, BigAineHHs TUMY «KacoBey, BiACYTHICTb Npas),

3) oTpMMaHHA A03BOY Ha yNpaBAiHHA paxyHKOM K/ieHTa baHKy Ha niacTasi gosipeHocTi.

4) HasABHICTb POAMHHMX 3B’A3KIB MiXK NPALBHUKOM Ta KAIEHTOM A0 pPaxyHKYy AKOro
OTPUMAHO A0BIPEHICTb.

3. IHpopmyBaHHA NPoO KOHPAIKT iHTEpeciB 3 ornsay Ha pe3yabTaTu aHaNi3y BUABAEHOI cUTyaLlil.
4. YnpaBAniHHA NOBiAOMNEHUM KOHDNIKTOM iHTEPECiB, AKe, Ha NPUKNaa, nepeabadvac MOXKAUBICTb:
1)npur3HaYeHHs iHWOro nNpauiBHUKa A0 BUKOHAHHA onepaLii,

2) BiamoBa y HaZlaHHi A03BO/Y Ha YNPaB/iHHA PaxyHKOM KaieHTa BaHKy,
3) 34iiCHEHHS NoCcMNEeHOro GYHKLIOHAIbHOTO KOHTPOJIIO 33 TAKMMM OnepaLlismu.

5. MOHITOpUHT edeKTUBHOCTI 3axo4iB, NPOBEAEHUX B MerKaX ynpasiHHA KOHPAIKTOM iHTepecis,
npo AKMin byso NoBiAOMIEHO.
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1. IHpopMyBaHHA NPO BMABNEHY CUTYaL,itO KepiBHUKA i Cy»KBy KoMnAaeHC.

2. AHani3 BNAMBY BUSABNEHOT CUTYaLii HA BUKOHaAHHA NOCaAoBMX 060B’A3KIB NpPaLiBHUKOM AKUNA,
30Kpema, nepepbavae:

1) oTpuMaHHA A03BO/Y HA BeAeHHA N03abaHKiBCbKOI AifNbHOCTI;

2) nocaga Ta 060B’A3KM NpaLiBHUKA.

3. IHpopmyBaHHA NpPO KOHOAIKT iHTepeciB, B 3a/eXHOCTi Big, pe3y/bTaTiB aHanisy BMABAEHOI

cuTyau,ii.
4. YnpaBniHHA 3a8BNE€HMM KOHDNIKTOM iHTEPECIB, AKE BPAaXxOBYE, HANPUKNAL, MOX/INBICTb:
O6cnyroByBaHHA 1) He HagaHHA NOCAYT NPaLiBHUKOM 3 OLIHKM MaiHa nig yac poboTn B baHKy,
KnienTiB. 2) nNpuM3HaYeHHs iHWOro nNpauiBHMKa 414 34iMCHEHHSA NepeBipKKU inoTe4yHoro 3abesneyeHHs,
BWKOHaHHS npavuiBHUKOM a0  dinaHcyBaHHA 3) 30608'A3aHHA NPaLjiBHMKa:

NOB'A3aHOK i3 MpaUiBHUKOM 0CO60I0 HePYXOMOCTI, a) He 3aMMaTnCA HaZlaHHAM Nocayr y pobounii yac,
11. A . . . . . .
HesafewHO BiA poboTM B  BaHKy, b) He BMKOpMCTOBYBaTU NPUCTPOIB | BaHKIBCbKOro 0bnasHaHHA A4 NiArOTOBKM MaTepianis,

. . . 7 H
0608’A3KiB €KCMepTa 3 OLiHKM MaitHa AHani3 i oujiHka NoB’A3aHMX i3 HAZAHHAM NOCAYTH,
KpeamTHOro c) He po3kpwBaTh, 6e3 3roam KepiBHWKa baHKy iHpopmauito npo ¢akT pobotTn B baHKy,
PU3UKY. 30Kpema: B iHbopMaLiMHUX maTepianax, Ha iIHTepHeT-cTopiHKaX, odiLinHKX nybnikauisx, nig

yac ny6AiMHUX BUCTYNIB i T.4., AKI MOXYTb 6YTM NoB’A3aHi 3 HaZAHHAM NOCAYT,
d) He nepepaBat 3aMoBHMKaM nocayr iHGopmaL,ilo Npo NpoLeaypw, Lo 3aCTOCOBYHOTHCA B
baHKy.

5. MOHITOPUHT edEeKTUBHOCTI 3aX0AiB, BXKUTUX B PaMKax YMNpPaBAiHHA 3asABAEHUM KOH(DAIKTOM
iHTepeciB.

IHpOopMyBaHHA NPO cUTYaL,ito KepiBHUKA i CnyXKOy KOMMNAAEHC.

AHani3 BNAMBY BUABNAEHOI CUTYyaLii Ha ynpaBAiHHA npobieMHo 3aboproBaHicTio.
IHpopMyBaHHA NpPo KOHAIKT iHTepeciB, 3 ornaay Ha pe3ynbTaTh aHani3y BUABAEHOT CMTyaUji.

. YnpasniHHA noBigomaeHUM KOHONIKTOM iHTepeciB, AKe, Hanpuknaa, nepeadavyae MOKAMBICTb:
1) NPWU3HAYEHHA HLWOro NpaLiBHUKA ANA NPUNHATTA PilleHb, AKi CTOCYIOTLCA LbOro KIEHTa,

3pjlicHeHHA npauisHMKom BaHKky abo AianeHicts y

cohepi CTArHeHHs i
pecTpyKTypu3sau,ii

12. " nos’asaHoi0 i3 NpaviBHUKOM 00600

Rl ol o

LiANBHOCTI Yy MeXKax ynpaBaiHHA
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npobnemHoto 3aboproBaHicTio y
BMMNAAKY, KOU:

1) CniBpobiTHWMK abo 6an3bKa oMy
ocoba nepebyBae y 3B'A3Ky 3
H6OpPKHMKOM 3 OrA4Y Ha oro:

a) noganblue nepebyBaHHSA y cTaTyCi
B/ITACHMKA ab0 iCTOTHOIO yYacHUKaA
4YM aKuioHepa,

b) BMKOHaHHA GYHKLiM YneHa
CnoctepexHoi Pagu, MNpasniHHA abo
BULLOrO KEPIBHMLTBA,

C) 3A4iMCHeHHs AisNbHOCTI, HagaHHSA
nocnyr abo BUKOHaHHA NigpaaHOi
poboTy,

2) npauiBHMK abo noe’AsaHa i3

npauiBHMKom ocoba npautoBana B
6OprKHMKA NPOTArOM OCTaHHIX 3 POKiB.

5.

2) 3AiMCHEHHA A0AATKOBOro GYHKLIOHA/NIbHOINO KOHTPO/O WOAO Ail, AKi 3AiNCHIOE KNIiEHT, 3
AKMM NOB'A3aHNI KOHANIKT iHTEpeciB.

MoHiTopuHr epeKTMBHOCTI 3ax04iB, NPOBEAEHUX B MerXKaX YNpaBAiHHA KOH(AIKTOM iHTepecis,

npo AKKi 6yno nosigomneHo.

13.

MpoBeaeHHA npauiBHUKOm BaHKy abo
nos’A3aHoOl0 i3 MpauiBHMKOM 0coboto
HaBYaHHA ANA  [HWOI YycTaHoBM, 3
BUKOPUCTAHHAM Heony6nikoBaHoi
iHbopMmaLii, AKa CTOCYeTbCA AiANbHOCTI
BaHKy abo KnieHTiB baHKy.

Yci sBugm
AiAanbHOCTI

w

IHpopMyBaHHA NPO cUTyaLito KepiBHUKa i CNyKOYy KOMMNIAEHC.

AHani3 BNMBY BUABNEHOI CUTYaL,ii Ha AiANbHICTb BaHKy, 30Kpema, WAAXOM BCTAHOB/IEHHA:

1) TemaTMKKM HaBYaHHSA i Ti 3B’A3KY 3 NocaaoBMMM 060B’A3KaMM NpaLiBHUKA,

2) um opraHi3aTop HaBYaHHSA He € KNiEHTOM abo KOHTpareHTom baHKy.

IHpopMyBaHHA Npo KOHAIKT iIHTEpeciB 3 ornsay Ha pe3ynbTaTh aHani3y BUABAEHOT CUTyaUji.

YnpaBAiHHA NOBiAOMIEHUM KOHPIIKTOM iHTEepeciB, ke, HAaNpPUKNaa, nepenbavae MOXKAUBICTb:

1) 30608’A3aHHA NpaLiBHUKa:
a) oTpuMyBaTW 3rofly Ha BUKOPUCTaHHSA iHbopMalLiii abo HeBMKOPUCTaHHA Heonyb1iKkoBaHOI

iHpopMmaLii, oTpumaHoi y 3B’A3Ky 3 poboToto y BaHKy, ana notpeb nos’AsaHuMx 3
HaBYaHHAM,
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b) He po3kpuBaTtu, 6e3 3roam KepiBHMKA BaHKy iHpopmauito nNpo ¢akT poboTn B BaHKy,
30Kpema: B iHbopMaLiiHNUX maTepianax, Ha iIHTePHeT-CTOpiHKax, odiliiHKUX NybniKauisx,
nig, Yac Ny6AiYHMX BUCTYNIB i T.4., AKi MOXyTb 6yTV NOB’A3aHi 3 HAYKOBOO AiSNIbHICTIO, WO
He NopyLUYE BAACHUX LiHHOCTEN i imiaxKy BaHKy.

2) BigmoBa npaLiBHMKA Bif NPONO3uLii NpOBeAeHHS HaBYaHHSA.

5. MOHITOPUHI epeKTUBHOCTI 3ax0AiB, NPOBEAEHMX B MeXKaxX ynpas/iHHA KOHGAIKTOM iHTepecis,
npo sKui 6yno NoBiLoMAEHO
YyacTb npauiBHUMKa baHKy y npoueci
NPUIAHATTA pileHb wonao yMOB
yknageHHa baHKom pgorosopy npo . . .
. 1. IHbopMyBaHHA NPO CUTYyaL,ito KepiBHUKA | CnyKOy KOMNAAEHC.
OpeHAy MaWHa, AKe HaNeXuTb LbOoMy . .y . o .
‘ _ _ 2. AHani3 NOTeHLiMHOro BMN/IMBY BUABNEHOT CMTYyaLii Ha NpoLEec NPUAHATTA pilleHb.
npauiBHuKy abo 6M3bKilt oMy 0cobi abo 3. IHhOpMyBaHHA NPO KOHOAIKT iHTEPECiB, 3 OrNALY Ha pe3ynbTaTV aHani3y BUABNEHO! cUTyaLyji.
H 7’ H . . . . . .
i3 cy6’eKTOM, ANA AKOro MpauiBHUK abo 4. YnpaBAniHHA NOBiAOMNEHNUM KOHDNIKTOM iHTEPECIB, AKe, HanNpUKnag, nepeabadyae MOXKAUBICTb:
62113bKa oMy ocoba: YnpasAiHHs 1) BiACTOPOHEHHA MpauiBHWKA BifA, NPUUHATTA pilleHHA Big, imeHi BaHKy, Wwoao aaHoi
14. HEPYXOMICTHO onepauf,
1) € BnacHMKOM abo iCTOTHUM y4aCHUKOM Py 2) BMOOPY iHWOrO KOHKYPEHTOCMPOMOKHOIO PO3TALLYBAHHA TOYKM Npoaaxy baHky,
4K aKuioHepOMm, 3) 3gilCHeHHA A0AATKOBOrO GYHKLIOHAbHOrO KOHTPOJIIO 33 NPOLLECOM NPUNHATTA PillieHb.
2) BUKOHYE GYHKUi YneHa CnocTepeskHol 5. MoHiTopuHIr edpeKTUBHOCTI 3ax04iB, NPOBEAEHUX B MeXKax ynpaBaiHHA KOHONIKTOM iHTepecis,
Paau, MpasniHHaA abo sBuworo npo AKkui 6ya10 NOBIAOMNEHO.
KepiBHULTBA,
3) 34iMACHIOE AiaNbHICTb, HaAa€ NOCAYTU
abo BUKOHYE NigpaaHy poboTy.
Y4acTb npauisHuka baHKy y npoueci Mepepava b 1. IHdpopMyBaHHA NPO cUTyaLlito KepiBHUKa | Cny>Kby KomnnaeHc.
15. NPUAHATTA pileHb wonao YMOB . gpeHay naouuj 2. AHani3 NnoTeHLilAHOro BN/MBY BUABAEHOT CUTYaLLii Ha NpoLec NPUAHATTA pilleHb.
YKNaAeHHA JOroBopy NPo opeHAy MainHa, 3. IHdopmyBaHHA NPo KOHONIKT iHTepeciB, 3 OrNAAy Ha pe3ynbTaTu aHani3y BUABAEHOT cuTyauii.
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AKe Haneutb baHKy Ha KopuCTb 4. YnpasniHHA NOBILOMAEHUM KOHOANIKTOM iHTEpeciB, fIKe, HANpUKAaa, nepenbavyae MOXKANBICTb
npauisHMKa abo 6an3bKoi Homy ocobu. BiACTOPOHEHHA NPaLLiBHUKA Big NPUAHATTA BaHKOM pilleHHA, AKe CTOCYETbCA AaHOI onepaLii.
5. MOHITOPUHI epeKTUBHOCTI 3ax0AiB, NPOBEAEHMUX B MeXaX yNpas/iHHA KOHGNIKTOM iHTepecis,
npo AKKi 6yno nosigomneHo.
1. IHpopMyBaHHSA NPO CUTYaL,it0 KepiBHUKA i Cy»Kby KoMnlaeHC.
2. AHani3 BN/MBY BMABNEHOT CUTYaLl Ha BUKOHAHHA NpauiBHUKOM cnyKb60BuX 060B’A3KiB.
3. IHpopmyBaHHA NPO KOHDAIKT iHTEpeECiB, 3 OrNAAY Ha pe3y/bTaTh aHaNi3y BUABAEHOI CUTyaL,il.
4. YnpaBAniHHA NoBiAOMNEHNUM KOHDNIKTOM iHTEPECIB, AKe, HanNpUKnag, nepeabadyae MOKAUBICTb:
ODTpMMaHHA  npauiBHMKOM BaHKky abo 1) BiACTOPOHEHHA NpauiBHUKA Bif 06cayroByBaHHA abo NPUNHATTA pilleHb, AKi CTOCYTbCA
5AN3LKOI0  MOMY 0COBOI0  10X04y Ha | i BN p,a.Hvoro KnieHTa abo KOHTpareHTa, .
16. hincrai AIOTOBOPY OPEHAY, YKNGAEHOTO 3 pianprocti 2) 3p,IMCHeH.HFI p,og,amosoro bYHKLIOHAaNIbHOTO KOHTPO/IIO 3@ BMKOHAHHAM MOCaA0BUX
. . 0608B’A3KiB NpaLiBHUKOM.
{NiEHTOM abo KOHTpareHToM baHKy, sKui . . .
_ o 3) 3abopoHa npaLiBHMKY YKAa[ATK AOroBip 3 KNiEHTOM abo KOHTPAreHTOM, IKOro CTOCYETbCA
D6CNyroByeTbCA Y CTPYKTYPHOMY Niagpo3ini KOHBIKT.
5aHKY, Ae NPaLoe TakMi NPaLBHUK. 5. MoHiTopuHr edpeKTUBHOCTI 3aX04iB, NPOBEAEHUX B MeXax ynpaBAiHHA KOHGNIKTOM iHTepecis,
npo AKui 6yno noBigomaeHo.
Kynisna/BiguyxeHHs npauisHUKom baHky IHbOpMYBaHHA NPO CUTyaLil0 KepiBHMKa | Cnyx6y KOMNAaEHC.
abo 6/M3bKOIO oMy 0CcObOO MaiHa Ha AHanis BNAMBY BUABNEHOI CUTyauii Ha BIAHOCUMHM MiXK MPaLiBHMKAMW OAHOTO CTPYKTYPHOro
iHOMBIAyanbHO BCTAaHOBNEHUX YMOBaX nigpo3ainy, obcnyroByBaHHA KaieHTa abo cniBnpaLto 3 gaHUm cyb’eKTOM, MeTa AKOro NossArae
y/Bia/Ha KopuCTb: nepeaycim y BCTAaHOB/IEHHI Yu:
1) icHye moTMBOBaHa Nigo3pa Ha BiACYTHICTb YeCHOI i HeynepeayKeHoi NnoBediHKM 060X CTOPIH
1) iHWOro npaLiBHMKA LBOrO CaMoro Yci Buam niZ, Yac BUKOHaHHSA nocagosmx o60B’sa3Kis,
17. niaposainy, LiANbHOCTI 2) onepalis NpoBOAUTLCA HA PUHKOBUX YMOBAX,
2) cy6’eKTa, NOB’A3aHOrO 3 BaHKOM, 3) iHdopmauia npo npomaxk MmaHa He Oysna OTPUMaHa BHAC/AIAOK BUKOPWUCTAHHSA
3) KnieHTa abo KOHTpareHTa baHKy, AKWi HeonybnikosaHoi iHbopmaL,ii, AOCTYNHOI nLe Ans npauiBHUKIB BaHKy,
OBCNYrOBYETbCA Yy CTPYKTYPHOMY 4) yKknageHHs onepauili He BiabyBaeTbeca y poboumii yac,
nigposaini baHKy, Ae NpaLtoe Takwii 5) 3acTtocosyBanucA 3acobu BHyTPiLHbOOAHKIBCbKOT KOMYHiKaLii (HanpuKknag, KopnopaTneHa
npauiBHMKkom bBaHky abo 61m3bka nowra).
3. IHbopmyBaHHA NPO KOHPAIKT iHTepecis, 3 ornsay Ha pe3ybTaTh aHani3ly BUABAEHOI cUTyaU;i.

nomy ocoba.
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4. YnpaBAniHHA NOBIAOMNEHNUM KOHONIKTOM iHTepeciB, AKe, HanpuKAag, nepesbadyae MOXKAMBICTb:
1) BiACTOPOHEHHA NpaliBHMKa Big 06CcnyroByBaHHsA abo NPUNHATTA pilleHb, AKi CTOCyOTbCA
AaHOro KAi€EHTa, KOHTpareHTa abo NpaLiBHMKA,
2) 3pilcHeHHs [0AaTKOBOro QYHKLiOHAaAbHOrO KOHTPO/IO LWOAO ChiBnpali 3 KAEHTOM,
KOHTpareHTom abo npauiBHMKOM, 3 AKMM NOB'A3aHNIN KOHOANIKT iHTepeciB,
3) 3abopoHa nNpauiBHWKY YyKNagaTW [OroBip 3 K/AIEHTOM, KOHTpareHTom abo iHwum
npawuiBHUKOM.
5. MOHITOPUHI epeKTUBHOCTI 3ax0A4iB, NPOBEAEHMX B MeXKaxX ynpas/iHHA KOHGAIKTOM iHTepecis,
npo AKWi byno NoBifAOMAEHO.

Po3rnag npauisHMKkom BaHKy cKkapru abo
3BEPHEHHA:
IHpopMYyBaHHSA NpPO cUTyaLito KepiBHUKA i CNyKOYy KOMMNIAEHC.

AHani3 BNAuBY BUABNEHOT cCUTyaLii Ha 06’eKTUBHICTb PO3riAAy CKaprn abo 3BepHEHHS.
IHbOopMyBaHHA NPO KOHANIKT iIHTepeciB 3 ornagy Ha pe3ynbTaTh aHai3y BUABAEHOT CUTYaLlii.

1) AKka cTOCyeTbCcA 1Oro ocobucto
abo 61un3bKoi oMy ocobu,
2) aKka byna nopaHa cy6’ekTom, y

Posrnapg CKapr,
3a98,

Rl o

o . i YnpaBaiHHA NOBiAOMIEHUM KOH]IIKTOM iHTepeciB, iKe, HaNpuUKNaa, nepenbavac MoOXKANBICTb:
18 AKOMY Ul npauisHuk aBo  PeKnamauiiiHmx p A HO pecis, Aike, HanpuknaA, nepey,
: 673bKa iomy ocoba: BUMOF 1) npu3HayeHHs iHWOro NpauiBHUKA ANA HaAaHHSA BigNOBiAi HA cKkapry abo 3BepHEHHS,
) € BAACHUKOM (CI‘IiBBnaC;-IVIKOM) 260 2) 3AifcHeHHs noaaTKoBoro GyHKLIOHabHOTO KOHTPOI NPW HaAaHHI Bignosiai Ha ckapry abo
a
. 3BEPHEHHA.
iCTOTHUM YYaCHMKOM un ) P . . . . . .
aKLLiOHepOM 5. MoHiTopuHr edpeKTUBHOCTI 3axX04iB, NPOBEAEHUX B MeXax ynpaBaiHHA KOHONIKTOM iHTepecis,
’ (v} .
b) BUKOHYE byHKLji wiena npo AKKi 6yno nosigomneHo.

CnocTepexHoi Paan, MpasniHHA abo
BMLLOIO KEepPiBHULTBA,

c) NpautoBaB Ha nocagi nNpoTArom
OCTaHHix 3 pokKiB.

Y4yactb y npoueci BiAGOpy NepemoxUiB  \apkeTUHrOB 1. IHGOpMYBaHHA NPO CUTYaLitO KepiBHMKA | Cy>KBY KOMMNAEHC.
19. KOHKypCy, opraHizosaHoro baHkom a6o KOMYHiKaLji 2. AHanis BNAnBY BUABNEHOI CUTYyaL,ii Ha HeynepeasKeHU BUGiIp KOHKYPCAHTIB.
cy6’ekTOoM, noB’A3aHMM 3 baHKom, Yy 3. IHpopmyBaHHA NPO KOHDAIKT iHTEepeciB, 3 OrNAAy Ha pe3y/bTaTh aHanily BUABAEHOI CUTyaL,ii.
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Akomy 6epe y4actb 61m3bka ocoba 4. YnpaBniHHA NoBiAOMAEHUM KOHPNIKTOM iHTepeciB, AKe, HanNpuKnag, nepenbdadyae MoXKAMBICTb
npaLiBHMKa. BiACTOPOHEHHA NpaLLiBHUKA Big NpoLecy BiAbopy KOHKYPCAHTIB.

5. MOHITOPUHI epeKTUBHOCTI 3ax0AiB, NPOBEAEHMUX B MeXaX yNpas/iHHA KOHGNIKTOM iHTepecis,
npo AKKi 6yno nosigomneHo

* 30BHiLWLHIl cyb’eKT:
1) KnieHT — 6yab-AKa 0coba, AKa 3BEPTAETLCA 33 HAZAHHAM NOCAYr ab0 KOPUCTYETbCA Nocayramu baHKy,
2) KOHTpareHT — cyb’eKT, YMiMmmn nocayrammn abo NPoayKTamMM KOPUCTYETbCA BaHK,
3) iHWWI, HiXX BUSHAYEHWU B N. 2 Cyb’eKT, AKMI BUKOHYE POBOTY Bif iMeHi i Ha KopuCTb BaHKy Ha NiAcTaBi UMBINBHO-NPABOBOro A0roBopy abo iHWoro BMAY NpaBHUX
CTOCYHKIiB — 30Kpema, TO, Lo 3iCHI0E BaHKIBCbKY i GaKTUUHY Aif/IbHICTb AK areHT abo nocepeAHUK baHKy.
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